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III. Resumen

La educación es un problema para la sociedad y los presupuestos estatales, por ello planteamos un abordaje global con objetivos culturales, científicos e instructivos, sin descuidar la calidad actual.

Cuando hablamos de educación no nos  referimos  a la instrucción, sino que incluimos valores, pensamientos, y acciones de los pueblos, por esto deberemos tener una perspectiva que exceda el sistema educativo formal y sus agentes e incluya a toda la sociedad.

Esta visión plantea una sociedad contradictoria: por un lado una integración tecnológica que posibilita el acceso al conocimiento, y por otro, una integración global (inforicos –infopobres), que convive con el fantasma de la desintegración y la violencia.

El sistema educativo es el resultado de la sociedad de los siglos XIX y XX, con una estructura social y problemáticas diferentes a las de nuestros días. En ese sistema, la apoyatura tecnológica era la imprenta, la forma los docentes, y el lugar de encuentro el aula.

Desde 1800 hasta nuestros días, la población  mundial se incrementó de 1000 millones de habitantes a 6300 millones que hoy habitan el planeta. Esta migración y crecimiento se produjo en las ciudades, por lo tanto la demanda insatisfecha de alfabetización y cultura, exige al Estado un esfuerzo presupuestario en infraestructura y recursos humanos difícil de satisfacer. Una carga casi imposible de llevar a cabo.

Creemos que hemos sido convocados para el cambio, para pensarlo, y como una Organización no Gubernamental cuyo eje central es la educación y la articulación con Empresas y Universidades. Desde estos fundamentos presentaremos una propuesta de Educación DUAL; con un uso inteligente de Plataforma y Aula Virtual, y con el reconocimiento de la Secretaría de Educación de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires.

IV.  Tres palabras claves:

Acceso

Dual 

Certificaciones

V. Objetivos
Descubrir una realidad a cambiar

Analizar distintas estrategias tecnológico-cognitivas

Plantear soluciones posibles desde la educación con el uso inteligente de las nuevas tecnologías.

VI. Descripción del Trabajo:

Las dificultades del modelo pedagógico mundial nos plantean como educadores elevar el nivel de respuesta.

Esta debe ser rápida y efectiva  para mejorar la calidad del capital humano y social de nuestros paisaje

VII. Conclusiones: 

Las soluciones a los desafíos del modelo pedagógico deben ser planteadas y aunque perfectibles llevadas a la práctica rápidamente.

Las ONG y la sociedad civil, deben y pueden articular y coordinar acciones con empresas y sindicatos para mejorar el Sistema Educativo.
PAPER:

Hacia un nuevo modelo pedagógico
1.  Enfoque 

La educación es un problema para la sociedad y los presupuestos estatales, por ello planteamos un abordaje global con objetivos culturales, científicos e instructivos, sin descuidar la calidad actual.

Cuando hablamos de educación no nos  referimos  a la instrucción, sino que incluimos valores, pensamientos, y acciones de los pueblos, por esto deberemos tener una perspectiva que exceda el sistema educativo formal y sus agentes e incluya a toda la sociedad.

Desde este enfoque global desarrollaremos un Modelo con proyección de futuro:
· Una visión global que determine qué reclama la sociedad para el futuro

· Observaciones al modelo educativo vigente

· Proyecto innovador: cognición y tecnología
· Lanzamiento de un nuevo modelo
2.  Visión global – Gestión educativa
Esta visión plantea una sociedad contradictoria: por un lado una integración tecnológica que posibilita el acceso al conocimiento, y por otro, una integración global (inforicos –infopobres), que convive con el fantasma de la desintegración y la violencia.
Para ello propondremos soluciones integradas desde el conocimiento para educar para la paz. Debemos separarnos del reduccionismo instrucción-capacitación, exclusión-inclusión. Los problemas sociales son multidisciplinarios y axiológicos y no meros slogans.
2.1 Oferta con inclusión

Hablamos de una sociedad de 6.300 millones de habitantes en la que han aparecido una serie de   megalópolis, con concentraciones de más de 5 millones de habitantes de los cuales de 60%, 45% se encuentran en los países más pobres, resultado de migraciones desde zonas rurales a zonas urbanas que cuentan con más oportunidades y servicios de calidad.

Frente a esta sociedad con diversos grados de desarrollo y grupos vulnerables socieconómicamente, el sistema educativo debe ser eficiente y capaz de lograr la inclusión, la integración y neutralizar la violencia favoreciendo lo universal de la cultura.

Una de las grandes metas del modelo educativo es lograr la relación con la inserción laboral, dando respuesta a la especialización, coordinada con el crecimiento vertiginoso de los Saberes Científicos y Tecnológicos que incluye el manejo amigable de la informática.

Creemos entonces en una escuela media Mixta que provea Información – Trabajo y que ayude al alumno en su Orientación Profesional, con conocimiento de las capacidades de cada alumno, pero que  también le acerque la realidad de los recursos humanos de su país y su sociedad con:
· Estructura curricular que asigne las competencias de base y favorezca la empleabilidad

· Contenidos flexibles que atiendan a la demanda de todos los sectores de la sociedad

· Seguimiento personalizado y evaluación de resultados certificados con estándares internacionales

· Incorporación de competencias, actualizadas, que jerarquicen al sector educativo para sus logros en el ámbito laboral.

También debemos desatacar las diferencias culturales locales de la educación parasistemática, así, Andrew Davidson, vicepresidente de VBS Internacional Insight, MTV Networks Internacional, dice que “la manera en la cual la tecnología es adoptada y adaptada a través del mundo depende tanto de la cultura local como de los factores sociales detrás de la tecnología misma”.

“Además, los jóvenes no ven a la tecnología como una entidad aparte, es parte de sus vidas. Están enfocados a la funcionalidad y uso de los dispositivos, no disfrutan mandando mensajes electrónicos solo por mandarlos, lo que disfrutan es comunicarse con los amigos todo el tiempo”.

Es por esto que la educación parasistemática aportaría actualidad e interactividad a la educación formal, facilitando el accionar de la escuela, y empeñándose en lograr valores como la integración, la comprensión y la paz.

2.2  El acceso de la tecnología a la Sociedad

Estamos viviendo un proceso de transformación social que modifica tanto los modos de producción, como las relaciones sociales y la organización de políticas y pautas culturales.

Asimismo, debemos reconocer el papel central que tendrán el conocimiento y la información: como principales factores de producción, su acceso y distribución será centro de pugnas y conflictos sociales del futuro.

Para esto, debemos ver qué papel juegan las nuevas tecnologías en el proceso de socialización “proceso por el cual una persona se convierte en miembro de una sociedad” (Juan Carlos Tedesco), y en el proceso de aprendizaje “proceso por el cual  la persona incorpora conocimientos  e informaciones” (Juan Carlos Tedesco)
El desafío de la educación, como luego veremos, es incorporar a la tecnología con un  comportamiento inteligente que jerarquice el desarrollo cognitivo –un nuevo modelo integrador que contemple la cultura y los valores como instrumento de promoción del uso humanizado del conocimiento científico-tecnológico-.

En este modelo, las organizaciones intermedias deben cobrar importancia y colaborar con este proceso, con una gestión descentralizada, que respete la cultura zonal y local, a través de un Proyecto Educativo basado en propuestas pedagógico-institucionales insertas en la sociedad y con una filosofía del trabajo en equipo y de aprendizaje solidario.  
3.  Observaciones al modelo vigente

El sistema educativo es el resultado de la sociedad de los siglos XIX y XX, con una estructura social y problemáticas diferentes a las de nuestros días. En ese sistema, la apoyatura tecnológica era la imprenta, la forma los docentes, y el lugar de encuentro el aula.

Desde 1800 hasta nuestros días, la población  mundial se incrementó de 1000 millones de habitantes a 6300 millones que hoy habitan el planeta. Esta migración y crecimiento se produjo en las ciudades, por lo tanto la demanda insatisfecha de alfabetización y cultura, exige al Estado un esfuerzo presupuestario en infraestructura y recursos humanos difícil de satisfacer. Una carga casi imposible de llevar a cabo.
Es este sistema el que debe incluir 1204 millones de niños de 5 a 15 años en clases de 25 alumnos: se necesitarían 48 millones de docentes y aulas. De esta manera, se dejan alumnos fuera del sistema, baja la calidad educativa, aparecen aulas con 50 alumnos; en definitiva, es un sistema al que le cuesta incluir a todos. En referencia a la inclusión y calidad educativa en América Latina (Preal 2006), en la actualidad de manifiesta baja eficacia y eficiencia.
Es así que nos encontraremos con una escuela no coordinada con la realidad social. Su cambio, entonces, hace a su sobrevivencia, logrando competencias básicas en un proceso de capacitación y reconversión que lo acompañará al alumno  a lo largo de toda la vida y le enseñará a aprender a aprender. De esta manera este sistema recuperará el prestigio que supo conquistar.
4.   Proyecto Innovador: Cognición y Tecnología
El Área de Administración de Tecnología de la Secretaría de Comercio del gobierno de EE.UU, bajo el título Visión 2020, define a la Tecnología como “facilitadora” desde la gestión áulica, observadora del proceso de aprendizaje del alumno, de los cronogramas, de las evaluaciones en la Web y acciones remediales con contenidos y actividades específicas en la conducción del aprendizaje.
El gran desafío es el trabajo en el aula virtual con actualización curricular online, lectura de hipertexto, distribución de video, audio, links, compartir información y búsquedas en la web.

Se trata de una oportunidad para reinstalar al docente en el centro de la escena educativa, preocupándose por el alumno como persona que aprende, ya que tendrá más tiempo para identificar fortalezas de los alumnos, atenderlos y guiarlos para que logren autonomía, con el objetivo de lograr una persona educada, buscando el perfeccionamiento personal y la construcción de una sociedad con cohesión y coherencia social.

Será entonces el aula virtual el lugar donde se desarrolle la actividad de descubrimiento, de reencuentro entre pasado, presente y futuro, y los empalmes entre lo global y lo local, así como las preguntas para superar limitaciones de un mundo cada vez más veloz y complejo, logrando en lo científico-tecnológico las habilidades para pensar y crear, improvisar, jugar y ajustarse a las prácticas de aprendizaje en grupo y de comunidad.
Es que el carácter mediador de la tecnología en el proceso educativo es el de representar lo que se sabe y lo que está en proceso de aprenderse. Por lo tanto, la Educación  Tecnológica es diseño y construcción de plataformas en ambientes propicios para comprometer al sujeto en el aprendizaje, con una metodología que estimule este compromiso.

Se trata de instalar la tecnología desde un proyecto educativo a la luz de una filosofía pluralista y de un modelo constructivista que haga significativo el aprendizaje: “combinación de procesos y herramientas que facilitan el logro de los objetivos educativos…” (Maza 1999)

Desde los conceptos de Asimilación y Acomodación de Piaget, se promueve el aumento de habilidades para repensar la información, operaciones lógicas del pensamiento y la pericia meta-cognitiva necesaria para la resolución de problemas en un binomio cognición-tecnología,  que compromete conceptualmente por igual a profesores y alumnos en una acción altamente significativa de aprendizaje activo, constructivo, intencional, auténtico y colaborativo. Por lo que destacamos:

· Darle atención prioritaria a los aspectos cognitivos del diseño en los ambientes instrucccionales

· Profundizar las estrategias de comunicación del diseño instruccional trabajando en nuevas técnicas de incorporación e integración informacional

Estos ambientes crearán un docente que tendrá distintos perfiles de tutor: el evaluador encargado de la elaboración y gestión de pruebas y test por resultados, los diseñadores instrucccionales, que elaborarán currículas abiertas y flexibles con contenidos reutilizables, y los especialistas en contenidos, que interactuarán con profesionales en el área de tecnología en la producción de materiales.
Una verdadera diversificación del rol docente/ generalista que hará jerarquizar su rol, función y profesionalidad. Este nuevo modelo dará lugar a la apertura de un sector que será el de los proveedores de enseñanza online que administrará el tutor y con los que el alumno interactuará en el proceso de enseñanza-aprendizaje.

Es de prever que habrá una concertación de gobiernos y empresas quienes naturalmente apoyarán en nuevo modelo.

Esto traerá un abaratamiento de los costos para los gobiernos, permitiendo evaluar y certificar competencias convencionales y otras más actualizadas con empresas y sindicatos, articuladas por organizaciones del tercer sector. De esta manera la sociedad, de manera indirecta, capitalizará la inversión empresarial, social o privada.
Además, la tecnología agrega transparencia en la gestión y mejora la  asignación de los recursos disponibles. Este modelo hará que el capital social crezca, generando riqueza y produciendo un mejor ingreso para cada egresado, cobrando de esta manera sentido real la frase siempre dicha que “la educación no es gasto, sino inversión”

5. Lanzamiento de un nuevo modelo

Creemos que hemos sido convocados para el cambio, para pensarlo, y como una Organización no Gubernamental cuyo eje central es la educación y la articulación con Empresas y Universidades. Desde estos fundamentos presentaremos una propuesta de Educación DUAL; con un uso inteligente de Plataforma y Aula Virtual, y con el reconocimiento de la Secretaría de Educación de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires.

Fundamentación y Justificación

Teniendo en cuenta que el individuo es producto de la interacción humana y que construye la realidad y a sí mismo en un permanente proceso de cambio, tomamos como eje fundamental la formación integral del sujeto a fin de poder generar la búsqueda continua de la verdad, el desarrollo del juicio crítico y la adquisición de valores éticos.


Nuestra propuesta de formación Técnica se inscribe en la transmisión de los valores que aseguran la continuidad y recreación de la sociedad. Atendiendo y buscando respuestas a las problemáticas de la formación de la identidad del individuo y de los valores y conocimientos que lo constituyen como tal.

Este proyecto se inscribe en el contexto social y cultural actual, donde los medios de información y comunicación son un espacio de aprendizaje clave en la conformación del hombre. Asimismo las tecnologías de la información y la comunicación han introducido una revolución en el mundo económico y productivo que caracteriza nuestras sociedades post-industriales. Esto implica para la educación sistemática un doble desafío: por un lado, potenciar estos medios y tecnologías en sus posibilidades culturales y educativas, y por otro, formar técnicos y profesionales que asumiendo la importancia social de su tarea, promuevan el crecimiento adecuado de estas herramientas culturales y el desarrollo económico.

Justificación Socioeconómica:


Dado que el mercado laboral a nivel mundial es cada vez más exigente, y tendiendo en cuenta las condiciones económicas y sociales actuales, a los futuros profesionales se les demanda un alto grado de capacitación y una formación académica cada vez más específica.

Asimismo, consideramos la necesidad e importancia de adecuarnos a la realidad argentina y apoyar su desarrollo a través de la formación de operadores de redes informáticas que promuevan la creación y expansión de nuevos canales de comunicación entre los distintos sectores sociales a fin de poder generar nuevas posibilidades de crecimiento social y económico.


Las redes de datos son un servicio básico para las comunicaciones en la era digital. Su diversidad y complejidad, requieren cada días más de la presencia de operadores altamente capacitados, con sólidos fundamentos teóricos y prácticos que estén en condiciones de operar una red LAN, sostener el sistema operativos de red, a la vez que desempeñar tareas de instalación, configuración y mantenimiento de estos sistemas operativos, cada vez más variados y complejos.


Según datos estadísticos elaborados por la Internacional Data Corporation  (IDC), hay más puestos laborales que personas disponibles en el sector tecnológico. Esta carencia de profesionales formados se observa sobre todo en el área de redes informáticas, en donde para el 2006 se estima un déficit mundial de trabajadores para tecnología de 1.800.000 personas 

Justificación Técnica:

El proyecto brinda información técnica necesaria para que sus graduados resuelvan idóneamente las tareas tecnológicas. La formación dará respuesta a las demandas del mercado informático en cuanto a la idoneidad operativa, ya que se busca una formación integral que le permita al egresado insertarse en una realidad laboral cambiante.
Encaramos esta formación concibiendo al aprendizaje como el resultado de la construcción activa del conocimiento que se logra a través de la permanente relación entre los conceptos estudiados y diversas situaciones reales. Acorde a esta concepción, la enseñanza será un proceso activo de elaboración, cooperación y construcción a través de la relación docente-alumno y la comunicación entre pares desde los inicios de la carrera, interactuando permanentemente y en forma práctica con el objeto de estudio.

Estucturación del proyecto
· Perfil profesional del egresado

El egresado estará preparado para:

· Ejercer el pensamiento lógico y reflexivo y aplicar los métodos de razonamiento correspondientes al área de incumbencia técnica de la especialidad

· Resolver problemas propios del área de incumbencia del título a través de la utilización de diversas herramientas cognitivas, que adquirirá el alumno a través de su formación profesional

· Aplicar los beneficios y ventajas de las redes de datos a diversas áreas del conocimiento, el trabajo y la vida cotidiana

· Analizar y proporcionar soluciones adecuadas para situaciones problemáticas, sobre la base de proyectos pertinentes a las necesidades del mercado

· Integrar grupos de trabajo, con la capacidad necesaria de comprender –con sencillez- puntos de vista y criterios y trabajos realizados por otros profesionales del área

· Respetar los criterios y trabajos realizados por otros profesionales del área

· Colaborar con sus colegas, y estar abierto al diálogo para quienes deben compartir su ámbito de trabajo

· Actuar ética y responsablemente En su tarea, respetando tanto la legislación vigente, como las políticas de las empresas u organización y los principios éticos de la profesión.

Contarán, además, con los saberes y competencias técnicas necesarias para:

· Resolver fallos en lo ateniente al funcionamiento y configuración del sistema operativo de los servidores y terminales de trabajo de redes de organizaciones y/o empresas
· Instalar y configurar los servicios de red requeridos por la empresa u organización y los sistemas operativos seleccionados

· Realizar tareas de actualización del sistema operativo en terminales y servidores de la red de datos

· Operar adecuadamente el sistema operativo y la red seleccionada desde los servidores y terminales de redes de datos, para satisfacer a los clientes en el mantenimiento de una fluida conectividad que será útil en el mundo del trabajo.

Objetivos terminales del plan de estudios

·     Formar profesionales con capacidad para responder a la diversidad y complejidad del mercado informático de las tecnologías de redes.
·     Fomentar la utilización de las Nuevas Tecnologías de la información y la Comunicación como una herramienta democratizadora de los conocimientos de los Recursos Humanos

·     Formar Operadores competentes brindándoles todas las oportunidades teórico-prácticas de interactuar en grupos de trabajo, laboratorios y con las herramientas necesarias que habilitan el desempeño en el campo laboral

·    Responder a la demanda del mercado, formando profesionales capacitados en las tecnologías de Redes Informáticas

·    Desarrollar las capacidades laborales, entendidas como un conjunto de conocimientos, actitudes, valores y habilidades relacionados entre sí que permiten desempeños satisfactorios con competencias aplicables a situaciones reales de trabajo.

Organización de las Áreas del Plan de Estudios

· Área de Formación General

Finalidad del área: este campo está destinado a complementar la formación del futuro operador de redes de datos con saberes que le posibiliten la participación activa, reflexiva y critica en los diversos ámbitos de la vida laboral y sociocultural, y desarrollar una actitud ética respecto del cambio continuo tecnológico y social.
· Área de Formación de Fundamentos

Finalidad del área: se sostendrá los conocimientos, habilidades, destrezas y valores necesarios para lograr el título de operador, a través de los saberes científicos, tecnológicos y socioculturales que sustentan la práctica.
· Área de Formación Específica

Finalidad del área: incluye los espacios curriculares necesarios para la construcción de los saberes específicos y necesarios para el posterior desarrollo profesional y para desplegar las funciones, misiones y tareas enumeradas en el perfil del egresado; así como también la contextualización de los saberes desarrollados en la formación de fundamento

· Área de Formación  de la Práctica Profesionalizante.
Finalidad del área: este campo está destinado a posibilitar la integración, contrastación y ensamble de saberes teóricos con la práctica real, para dar como resultado la construcción de un saber aplicable a la práctica arquetípica de un operador de redes de datos.
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ESPACIOS CURRICULARES
PRIMER AÑO

  Primer cuatrimestre:
· Inglés

· Trabajo autónomo inglés

· Redes I – CCNA I (Certificación)
· Prácticas de Redes I

· Sistemas Operativos de Red I – IT Essentials II (Certificación)
· Práctica Sistemas Operativos de Red I

· Matemática

· Lógica

   Segundo cuatrimestre:

· Redes II  -CCNA I (Certificación)
· Práctica de Redes II

· Mitología de la Investigación

· Trabajo de Campo Met. De la Inv.

· Utilitarios I

· Sistemas Operativos de Red II – IT Essentials II (Certificación)
· Práctica Sistemas Operativos de Red II

· Inglés Técnico

· Trabajo autónomo inglés técnico

SEGUNDO AÑO
    Primer cuatrimestre:
· Física

· Redes III – CCNA II (Certificación)
· Práctica de Redes III

· Diseño de Redes LAN I – NDP (Certificación FP y COPITEC)
· Taller de Redes

· Información y Sociedad

· Ética y Deontología I

     Segundo cuatrimestre:

· Redes IV – CCNA II (Certificación)
· Práctica de Redes IV
· Ética y Deontología II
· Diseño de Redes LAN II – NDP (Certificación FP y COPITEC)

· Utilitarios II
· Proyecto final de Redes
Alumno certificado: Operador de Redes Informáticas
Responsable directo de su aplicación: Fundación Proydesa e Instituto Superior de Educación Tecnológica (ISET).
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