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Objetivos
� Discutir los princípios teóricos que 

direccionam las arquitecturas pedagógicas, 
llevando en cuenta algunos de sus ejes:
� epistemologias, 
� modelos pedagógicos, 
� materiales instruccionales y/o recursos de 

aprendizaje
� actividades y evaluación en educación a 

distancia, 
� metodologias y planeamiento de proyectos en 

EAD



� Presentar conceptos de aprendizaje y 
modelos de evaluación en Ambientes 
Virtuales de Aprendizaje, mostrando 
algunas de las experiencias realizadas 
en la Universidade Federal do Rio
Grande do Sul, Porto Alegre, Brasil.

Objetivos



- Para pensar en Ambientes Virtuales de 
Aprendizaje....

- Primero tenemos que pensar en el 
concepto de Educación a Distancia...

Objetivos



Educacion a Distancia (EAD)

� Modalidad de Educación (a distancia)

" Educação a Distância é uma forma de ensino que possibilita a 

auto-aprendizagem, com a mediação de recursos didáticos 
sistematicamente organizados, apresentados em diferentes 

suportes de informação, utilizados isoladamente ou 
combinados, e veiculados pelos diversos meios de 

comunicação“

(Decreto 2.494).

(http://www.mec.gov.br/sesu/ftp/decreto/d_2.494.doc)



Concepciones en EAD

� Que se busca con la EAD?
� Propuestas de educación que la embasem
� No puede ser entendida como educacion de 

massa o massificada

� Nuevos Paradigmas
� Sociedad en Red
� Cultura da Aprendizaje
� Proceso Colectivo => interacción, comunicación

y cooperación entre los indivíduos.



Aprendizaje??

� Aprendizaje: no significa aprender porque 
alguien enseña, pero si, um proceso de 
construcción, re-construcción y de tomada de 
consciencia del própio desarrollo por parte del
sujeto. 

� Se entiende como todo lo que pasa por la acción
del sujeto y, por eso, no se puede dejar de 
evidenciar el papel de esta acción, pues es a
través de ella que se construyen las estructuras 
de conocimiento. 



� Fundamento: teoria de Jean Piaget, que 
entiende el conocimiento como resultante de 
un proceso de construcción.

� Se puede decir que el sujeto solo aprende 

porque actua, aprende por fuerza de las 
acciones que el mismo practica.



� Luego, no es cualquier acción que lleva a 
avanzos em el conocimiento, pero si, la acción
significativa, que tiene sentido para el sujeto, 
que lo hace pensar sobre lo que hizo y sobre el
própio pensamiento (proceso de tomada de 
consciencia de la própia acción).

� Aprendizaje: construcción, acción y tomada de 
consciencia de las relaciones entre acciones.



Cultura de la Enseñanza x Cultura de Aprendizaje

Cultura de 

Ensino 

Cultura de 

Aprendizagem 
Foco na instrução, 

treinamento,ensino, 

conteúdo e no controle  

massificação,competição 

Foco na construção, capacitação, 

aprendizagem, desenvolvimento de 

competências e habilidades, respeito ao 

desenvolvimento, colaboração 

Cursos clássicos mediados 

pela tecnologia, CAI, CBT, 

WBT, ensino a distância 

Comunidades de aprendizagem, redes 

de convivência, educação aberta e à 

distância 
Seqüência linear de 

conteúdos 

Construção de redes de informações 

 

 



Cultura de

Ensino

Cultura de

Aprendizagem
Ensino por instrução Processo de construção do

conhecimento – autoria e autonomia

Interação reativa Interação mútua

Espaço hierárquico –

coação e conformismo,

respeito unilateral

Espaço heterárquico – cooperação,

respeito mútuo

Centrado na atividade do

professor, instrução,

exercícios e provas

Centrado na atividade do aluno,

identificação e resolução de

problemas, professor como

mediador, co-participante

Avaliação como controle,

produto final: para testar,

comparar, classificar

Avaliação como processo e

“encontros” de rumos



� Presença das Tecnologias da Informação e 
Comunicação no Contexto Educacional:
� novas problematizações nas instituições educacionais

� Que práticas podem e devem ser aliadas a elas nas 
instituições de ensino?

� Caráter dinâmico e busca de propostas que valorizem 
a coletividade

� Importância de propiciar espaços que possibilitem a 
troca entre os usuários



� Possibilidade da produção compartilhada entre os 
sujeitos

� Ênfase no saber plural e no debate -> interação

� Interesse cada vez maior que envolve a EAD por 
parte de Universidades e Instituições de Ensino e 
MEC

� EAD não é só usar uma plataforma ou um AVA

� EAD é relacionar a prática pedagógica ao uso da 
plataforma = Proposta didática pedagógica em AVAs -
�para o que? PROMOVER A APRENDIZAGEM



� Requer cuidados especiais:
� não é transpor para outro ambiente modelos tradicionais de 

Educação

� tendência de cursos auto-instrucionais

� Internet não é mágica

� o mais deslumbrante site pode ser ineficaz sob o ponto de 

vista educacional, caso não seja construído com o 

embasamento teórico apropriado

� além de navegar, é preciso desconstruir as informações 

acessadas, problematizando-a e produzindo novas relações



Proyecto de EAD...

� Algumas questões.... o que deve ser pensado em um 
projeto de EAD?
� Qual o modelo pedagógico a ser utilizado? 
� Qual o ambiente virtual de aprendizagem (AVA) que 

será utilizado? 
� Qual o tipo de aula, atividades que vão ser 

planejadas e seus objetivos? 
� Qual a metodologia de pesquisa que será utilizada 

para verificar a aprendizagem ou não dos alunos -
avaliação?

� Interdependência entre estes aspectos.



Que es un AVA?

� Todo constituído pela plataformaplataforma e por todas as 

relações relações estabelecidas pelos sujeitos participantes, 

tendo como foco principal a aprendizagem

�� PlataformaPlataforma: infra-estrutura tecnológica composta 

pelas funcionalidades e interface gráfica

�� RelaçõesRelações: trocas emocionais, cognitivas, simbólicas, 

entre outras.



Características que diferencian un
AVA

� Formas de interação e meios de comunicação

� Facilidades para: 
• coordenação e acompanhamento 

• suporte à participação individual e em grupo 

• comunicação/interação

• avaliação



• As relações interpessoais

� A rede forma uma sociabilidade própria, baseada na interação 
entre usuários e, em última instância, propicia o surgimento de 
comunidades (virtuais). 

• Engajamento

� Envolvimento se refere à extensão em que o estudante é 
envolvido no processo de aprendizagem.

• Aprendizado ativo

� Como participantes ativos no processo de aprendizado, 
estudantes afetam a maneira pela qual lidam com o material a 
ser aprendido. 

� Estudantes devem ter um senso de posse dos objetivos do 
aprendizado



� Pertinência e significância
• O esforço mental que o estudante investirá na tarefa de 

aprendizado depende de sua percepção frente a dois fatos: 

• a pertinência do meio e da mensagem contida no mesmo; 

• sua habilidade em fazer algo significativo fora do material 
apresentado. 

� Interatividade
• interatividade digital, compreendida como um tipo de relação 

tecno-social, ou seja, como um diálogo entre homem e 
máquina, através de interfaces gráficas, em tempo real. 



Por que e para que usar un
AVA?

� Oportunizar melhoria da qualidade da 
aprendizagem. 

� Suportar processos comunicacionais que 
propiciem um alto grau de interatividade, 
favorecendo o trabalho em equipe.

� Através do registro os encontros não ficam 
presos a um determinado tempo e espaço.



Aprendizaje a distância

� Componentes básicos desse processo:
� apresentação de conteúdo 

� interação com professores, colegas e recursos 

� acompanhamento e avaliação

� Modo de trabalho
• Variável importante na eficácia do aprendizado é 

a preferência do aluno por um modo particular de 
aprendizado:  cooperativo, competitivo, 
individualizado 



O que envolve um modelo pedagógico?

� Pressupostos pedagógicos – teoria 
educacional utilizada como base??

Qual teoria será utilizada?? 
Piaget, Vygotsky, Skinner,....

Modelo Pedagógico?



� O modelo pedagógico traz consigo uma 
estrutura calcada sobre uma determinada 
concepção epistemológica e, em 
consonância, com uma ou mais teorias 
educacionais a serem utilizadas como 
eixo norteador da aprendizagem. 

� Esta estrutura é denominada de modelo 
pedagógico.





Modelo Pedagógico

� Modelo pedagógico: sistema de premissas 
teóricas que representam, explicam e 
orientam a forma como se aborda o currículo 
e que se concretiza nas práticas 
pedagógicas e nas interações professor-
aluno-objeto de conhecimento. 

� Modelo Pedagógico: traz no seu cerne um 
elemento que denominamos de
arquitetura pedagógica (AP). 



Arquitectura Pedagógica

1. fundamentação do planejamento/proposta 
pedagógica (aspectos organizacionais): 
onde estão incluídos os propósitos da 
aprendizagem, organização do tempo e do 
espaço e expectativas na relação da atuação 
dos participantes ou da também chamada 
organização social da classe, 

2. conteúdo - materiais instrucionais e/ou 
recursos informáticos utilizados - objetos de 
aprendizagem, software e outras ferramentas 
de aprendizagem –



3. atividades, interações, procedimentos 
de avaliação e a organização de todos 
esses elementos numa seqüência 
didática para a aprendizagem (aspectos 
metodológicos); 

4. definição da plataforma de EAD e suas 
funcionalidades (aspectos tecnológicos).

Arquitectura Pedagógica



Elementos de un modelo pedagógico

ELEMENTOS DE UM MODELO PEDAGÓGICO

ARQUITETURA
PEDAGÓGICA (AP)

ESTRATÉGIAS

PARA APLICAÇÃO DAS
ARQUITETURAS. 
PEDAGÓGICAS(1) PLANEJAMENTO PEDAGÓGICO

(2)  CONTEÚDO – OBJETO DE 
ESTUDO
(3) ASPECTOS METODOLÓGICOS
(4) ASPECTOS TECNOLÓGICOS



� Entende-se que as estratégias para 
aplicação das arquiteturas pedagógicas é 
que dão a dinamicidade às mesmas, ao 
permitir que uma determinada arquitetura 
possa contemplar diferentes estratégias 
de ação. 



Propuesta didactico-pedagógica?

� Método e técnicas de trabalho baseadas 
em teorias da aprendizagem 

� Dirigir, orientar, incentivar, organizar a 
aprendizagem

� O que e como fazer?  envolve....
• Forma como são planejadas/construídas/montadas 

as aulas e seus objetivos
• Forma como são avaliadas as atividades: fórum, chat 

(participações), atividades (processo/produto), diário 
(é usado ou não?), funcionalidades de grupo, entre 
outras...



Cuales son los conceptos-clave que embasan
la práctica pedagógica ?

� Cooperação? Competição?
� Instrução? Construção?
� Processo? Produto?
� Seqüência? Não linearidade?
� Interação?
� Controle do professor? Do aluno? 



Planeamiento de las aulas

� Arquivos (word, pdf...)
�Hipermídia/hipertextos
� Áudio/vídeos
� Estudo programado 
� Conferência/videoconferência
�Modos integrados
�Objetos de aprendizagem



Metodologia de investigación

� Procedimento de investigação observação 

participante/pesquisa ação

� Metodologia qualitativa e quantitativa

� Modalidade: estudo de caso para cada 
disciplina/curso em pesquisa/observação



Evaluación

� A lei exige que seja feita de forma 
presencial

� Há programas que oferecem ao professor 
a possibilidade de acompanhar e avaliar a 
freqüência de acesso, duração e como o 
aluno realiza suas atividades

� Se há provas, os alunos devem 
comparecer na universidade 



� Pesquisar e desenvolver ambientes virtuais de 
aprendizagem para Educação a Distância e suporte a 
disciplinas presenciais

� Coletar informações registradas para análise de ações
e interações efetuadas no ambiente

� Desenvolver propostas teórico-metodológicas que 
agreguem ambientes virtuais de aprendizagem

De la teoria a la prática...

Aplicando estes conceptos a través de 

las experiencias dentro y fuera de la

UFRGS



NUTED 
Equipe Interdisciplinar

� Grupo interdisciplinar de 22 integrantes
�Equipe coordenação 
�Equipe Educação
�Equipe Programação
�Equipe publicidade/webdesign/interface



PROYECTOS del NUTED

� ROODA- ambiente virtual de aprendizagem 
da UFRGS

http://www.ead.ufrgs.br/rooda

� ETC - editor de texto coletivo (em 
construção)

http://homer.nuted.edu.ufrgs.br/etc



� PLANETA ROODA - plataforma de 
software para crianças e professores de 
educação infantil/fundamental  (em 
construção)

http://homer.nuted.edu.ufrgs.br/planeta

� Agente afetivo no ambiente ROODA e 
assistente no ETC



� OBJETOS DE APRENDIZAGEM
�ROODA_TEKTON - física
�Usabilidade
�Visita a Escola
�Blogs Pedagógicos
�Comunidades Virtuais de Aprendizagem
�Tecnologias de suporte ao trabalho 

coletivo
�Trabalho através de Projetos, …..



� OBJETOS DE APRENDIZAGEM
� Ciberinfancia
�Arquitecturas Pedagógicas para 

Educação Infantil
�Produzindo Infancias



• Plataforma: ROODA

• Proposta didático pedagógica: depende de cada professor

• Aulas: variadas, de acordo com o perfil/formação do professor

• Metodologia de pesquisa: variada, de acordo com o interesse 
ou não do professor acompanhar o processo de construção de 
conhecimento através do ambiente

• Avaliação: presencial (provas) e à distância (trabalhos 
publicados no ambiente)

PROYECTO ROODA/UFRGS



Modelos de ambientes

� Centrado no usuário 

Ou

� Centrado no curso



Centrados en el curso

Alguns exemplos:

� Teleduc
� WebCT
� Aulanet



� Moodle

� ROODA

Centrados en el usuário



Papel do professor?
� Orientador
� Desafiador
� Facilitador
� Parceiro da 
Aprendizagem

� Pesquisador
� Incentivador
� Motivador

• Ativo

• Parceiro do Professor

• Cooperador

• Colaborador

• Pesquisador

Papel do aluno?

Mediación pedagógica - cambios en el 

papel del professor y alumno



ROODA

� Disponível em http://www.ead.ufrgs.br/rooda

� Disponibiliza ferramentas síncronas e assíncronas da 
Web para interação/comunicação entre os sujeitos

� Sofreu mudanças baseado nas pesquisas realizadas, 
visando acrescentar novas funcionalidades e 
aperfeiçoar a sua performance



Características del ROODA

� É centrado no usuário;

� Pode ser adaptado às diferentes práticas 
pedagógicas e trabalhos interdisciplinares;

� Parte da concepção do software livre, 
desenvolvido com: GNU/LINUX; linguagem PHP; 
servidor Linux/Apache; banco de dados MySql;

� São disponibilizados três temas de interface 
gráfica e o usuário pode escolher o que mais lhe 
agrada.



Funcionalidades del ROODA

� As funcionalidades estão organizadas a partir do seu
vínculo com o sistema (Geral ou Específica) e de sua
relação topológica (Menu Superior, Aba Lateral, Área
de Trabalho). 

� São 23 funcionalidades:
• Funcionalidade Geral - 11 funcionalidades, 

disponíveis a todos os usuários. Destas, 4 podem
ser vínculadas para uso específico de uma
disciplina.

• Funcionalidade Específica - 12 funcionalidades
que só podem ser acessadas quando vinculadas a 
uma disciplina pelo professor.



FUNCIONALIDADES

Possui 23 funcionalidades  (1 em teste)

- A2 - Disciplinas
- Aulas - Enquete
- Bate-papo - Fórum
- Biblioteca - Gerência da disciplina
- Compromissos - InterRooda
- Conceitos - Lembretes
- Contatos - Lista de discussão
- Configurações - Mural
- Dados Pessoais - Grupos
- Diário de Bordo                         - Webfólio
- Diário da Produção - ETC*
- RoodaExata



Tela de entrada



Aqua Grafite

Fotográfica

Os Três Temas



Funcionalidades Gerais

Mural

Mensagens do sistema.

Lembretes

Mensagens de uso
pessoal.

Disciplinas
Acesso à página principal das 
disciplinas das quais participa.



Funcionalidades Gerais

A2 
Lista os usuários conectados

ao mesmo tempo e 
possibilita a comunicação

síncrona entre eles.

Configurações Pessoais
Possibilita ao usuário configurar as 

outras funcionalidades de acordo com 
suas preferências.



Funcionalidades Gerais

Compromissos 
Oportuniza a organização de 
compromissos acadêmicos 

e pessoais em uma agenda.



Funcionalidades Gerais

Contatos
Lista os dados pessoais dos 
outros usuários e possibilita
o envio de mensagens para

usuários

Dados Pessoais
Informações sobre o 
usuário, conforme
formulário disponível no 
ambiente.



Funcionalidades Gerais

Webfólio
Portfólio na Web.

Grupos

Permite o uso coletivo de 
recursos do ROODA.



Fórum
Modelado no padrão linear, podendo
ser visualizado também em árvore ou

por autor. 

InterRooda
Mecanismo de pesquisa para

acompanhamento dos acessos e 
interações entre os usuários.

Funcionalidades Gerais



Funcionalidades
Específicas

Gerência da Disciplina
(professor) 

Ativa/registra dados da
disciplina e habilita

funcionalidades.

Conceitos

Registro de conceitos/notas e 
comentarios pelo professor e sua

visualização pelo o aluno.



Diário de Bordo
Registro do processo (aluno), com 

possibilidade de inserir comentários.

Funcionalidades Específicas

Bate-Papo

Permite a comunicação
síncrona em grupo.



Funcionalidades Específicas

Biblioteca

Publica/organiza materiais
como apoio nas disciplinas.

Enquete 

Realização de  pesquisas de opinião
com pergunta e respostas organizadas

pelo professor.



Funcionalidades Específicas

Aulas

Organiza aulas com a possibilidade
de enviar arquivos, publicar via 

editor web e inserir link.

Exercícios

Possibilidade de montar exercícios
de múltipla escolha, verdadeiro ou

falso e questões subjetivas.



Funcionalidades Específicas

Lista de Discussão

Lista de endereços eletrônicos
de alunos/professores de uma
mesma disciplina e possibilita

a troca de mensagens entre os
mesmos.



Funcionalidades Específicas

ROODA Exata (em fase de testes)



Funcionalidades Específicas



Funcionalidades Específicas



Documentação para o usuário: a 
Ajuda

A ajuda do ROODA se divide em:

- Funcionalidades: 

- Tutorial

- Glossário



Estatísticas del ambiente

Estatísticas do Ambiente 

Número de disciplinas inativas: 402 

Número de disciplinas ativas: 355 

Número de turmas: 600 

Estatísticas de usuários do ROODA: 21273 

Usuários ativos do ROODA (último mês): 2530 

Professores com turmas ativas no ROODA: 258



Evaluación – InteROODA -
Acompañamiento de acceso y
frecuencia

� Apresenta dados quantitativos referentes à 
presença no ambiente ROODA:
� Acessos ao ambiente
� Acesso às disciplinas
� Acesso às ferramentas

� Permite a visualização das mensagens 
postadas.



Acompañamiento de acceso y
frecuencia



Accesos al ambiente



Accesos por disciplina



Accesos por herramienta



Cambios interindividuais



Gráfico de las interacciones



Como planear las aulas?

� Depende da proposta didático-pedagógica da 
instituição/escola/professor

� O que são aulas em ambientes virtuais de 
aprendizagem? 
� Planejamento
� Objetivo
� Metodologia de trabalho
� Conteúdo (como será disponibilizado??)











En forma de Objetos de 
Aprendizagem.... Que son?

� Objetos de aprendizagem (OA) são recursos 
digitais modulares, usados para a apoiar a 
aprendizagem presencial e à distância. 

� Qualquer recurso digital que possa ser 
reutilizado e auxilie na aprendizagem. 

� Logo, pode conter simples elementos como um 
texto, vídeo, ser um hipertexto, um curso, 
aplicativo ou até mesmo uma animação com 
áudio e recursos mais complexos. 



� Podem ser do tipo aberto, contendo 
ferramentas para a criação de algo por 
parte dos estudantes ou  objetos do tipo  
instrucionais, mais fechados, sem 
interação, do tipo tutoriais,  ou ainda, 
objetos de exploração, onde o aluno pode 
explorar, descobrir alguma idéia, 
experienciar algum conhecimento, e 
objetos que ajudem na resolução de 
problemas. 



Objetos de Aprendizaje

� Material didático usando multimídia com 
interatividade

� Integram uma proposta didático-pedagógica.

� Envolve grandes investimentos em recursos 
humanos e financeiros

. 



� http://www.nuted.edu.ufrgs.br/edital_sead2005_05/instrumentalizaca
o_ead/index.html

� http://homer.nuted.edu.ufrgs.br/ei/index.htm

� http://homer.nuted.edu.ufrgs.br/ObjetosPEAD2006/tics/tics_novo.swf

� http://www.nuted.edu.ufrgs.br/tekton/

� http://homer.nuted.edu.ufrgs.br/ObjetosPEAD2006/usabilidade/usabil
idade1.swf

� http://homer.nuted.edu.ufrgs.br/ObjetosPEAD2006/obj_blog/index.ht
m

� http://homer.nuted.edu.ufrgs.br/ObjetosPEAD2006/visita_escola/visit
a_escola.swf

Ejemplos de objetos 
construídos por el NUTED



http://homer.nuted.edu.ufrgs.br/tekton/

• Um ambiente virtual voltado para a aprendizagem de Física 
• Apresenta uma proposta pedagógica de aprendizagem 
baseada em desafios

TEKTON











Proyecto Cesta

� CESTA (Coletânea de Entidades de Suporte ao uso 
de Tecnologia na Aprendizagem)
http://www.cinted.ufrgs.br/CESTA/cestadescr.html

� Podem e devem ser reusados - cadastrados e 
recuperados através de uma sistema que os 
indexasse através de atributos apropriados.

� Construir recursos de forma que possam ser 
reusados – princípio adotado pelos objeto 
apresentados anteriormente.



• Iniciativa do projeto 
CESTA, em criar um 
repositório de objetos 
educacionais para fins 
de reuso não 
representa uma 
iniciativa isolada, mas 
está em consonância 
com tendências 
internacionais.



Como evaluar?

� Depende também diretamente da 
proposta educacional

� Algumas experiências...



Propuesta Educacional

� Construção do Conhecimento – interação sujeito e 
objeto

� Aprendizagem – colaborativa e cooperativa

� Posição do professor – orientador/problematizador

� Perspectiva didático-pedagógica: construção de uma 
prática reflexiva e de saberes significativos

� Alfabetização Tecnológica: formação que capacite os 
sujeitos a enfrentar os desafios sociais de forma 
investigativa e problematizadora.



Evaluación del Aprendizaje

� Avaliação Formativa: valoriza o processo de construção de 
conhecimento (REGISTRO NAS FUNCIONALIDADES DO 
AMBIENTE)

� Acompanhamento das concepções e hipóteses apresentadas pelos 
alunos

� Auto-avaliação do professor e do aluno

� Desenvolvimento de ferramentas que auxiliem o professor e/ou 
pesquisador no acompanhamento do processo de aprendizagem e 
da elaboração de protocolo de coleta de dados para avaliação das
produções e interações dos alunos.



Entrada de dados:

* o que o aluno fala (HABLA) sobre a própria aprendizagem 
(através de entrevista); 

* o que o aluno escreve (ESCRIBE) sobre a própria 
aprendizagem (diário de bordo e fórum); 

* como o aluno age (ACCIÓN) no ambiente virtual (serão 
consideradas todas as interações encontradas nas 

ferramentas que formam o ambiente virtual).

Ambiente Virtual de Aprendizagem que sustentou a pesquisa: 

ROODA (Rede cOOperativa de Aprendizagem) 
desenvolvido pelo NUTED/FACED/UFRGS



Cuestiones en abierto....



Cual es la mejor forma para 
hacer con que los alumnos

aprendan a través de 
ambientes virtuales de 

aprendizaje???

Cuestiones em abierto....



Los modelos pedagógicos?
Las arquiteturas pedagógicas?
El  desarrollo de objetos de 
aprendizaje?
Las  metodologias de enseñanza?
La mediacion pedagógica? 
La formación/capacitación a través de 
AVAs?



Contacto

Profa. Dra. Patricia Alejandra BeharProfa. Dra. Patricia Alejandra Behar
Coordenadora do Núcleo de Tecnologia Digital aplicada à Educação

NUTED
Faculdade de Educação 

Pós Graduação em Informática na Educação
Pós Graduação em Educação

Universidade Federal do Rio Grande do Sul

http://www.nuted.http://www.nuted.eduedu.ufrgs..ufrgs.brbr

pbehar@terra.com.brpbehar@terra.com.br


