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Resumen

La incorporacion de las tecnologias de la informacion y comunicacion en el
ambito educativo, ha supuesto cambios en los sistemas de transmisién de
conocimientos, empleando para ello nuevas estrategias y herramientas
docentes. El objetivo de esta comunicacibn es presentar materiales
audiovisuales didacticos (poliMedias), complementarios a la docencia
presencial y a distancia, a manera de pildoras de conocimiento. El uso de
poliMedias constituye un recurso formativo de gran atractivo para los jovenes
estudiantes quienes estan familiarizados con este tipo de formato similar a los
cortos de YouTube. Este material es Gtil tanto para ayudar a comprender en
profundidad un problema (aprendizaje), y para aplicar el conocimiento a la
resolucién de nuevos problemas (habilidades).

Abstract

The introduction of Information and Communications Technology in education,
has meant changes in transmission systems of knowledge, employing new
strategies and teaching tools. The aim of this paper is to present audiovisual
educational material (poliMedias), complementary to face to face and distance
training, considered as Knowledge Pills. The use of poliMedias constitutes an
educational resource very attractive for young students, widely familiar with this
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type of format similar to YouTube clips. This material is useful both to help to
deeply understand a problem (learning), and to apply knowledge to new
problems to be solved (skills).

Palabras clave: poliMedia, objetos de aprendizaje, pildoras de conocimiento,

educacion superior

Keywords: poliMedia, learning objects, knowledge pills, higher education
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Aplicacion de “pildoras de conocimiento” a través del sistema de poliMedia en el ambito educativo

1.- Introduccion

El uso creciente de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC),
especialmente Internet, esta teniendo un impacto significativo en la sociedad
actual y en muchos aspectos de nuestra vida diaria. Existe la tendencia a
afirmar que los estudiantes universitarios de hoy son diferentes de los de las
generaciones anteriores en la forma de aprender, de utilizar la tecnologia digital
y de interactuar entre ellos (Gallardo-Echenique, Marqués & Bullen, 2015). El
mundo en el que crecen los jévenes antes de ingresar a la universidad esta
lleno de tecnologia que es parte integral de la forma en que viven, trabajan,

piensan y se comunican (Jones & Healing 2010).

Estos cambios han provocado que los docentes se reformulen sus practicas
educativas porgue las necesidades de sus estudiantes son distintas y requieren
de una metodologia de ensefianza-aprendizaje que tenga en cuenta esta
realidad a través de la incorporacion de innovaciones didacticas y el desarrollo
de modalidades de ensefianza diversificadas que potencien los contenidos
como elementos integrantes del proceso ensefianza-aprendizaje (Guardiola,
2012; Rodés-Paragarino, Llamas-Nistal, Goyanes-de-Miguel, Podetti & Pérez-
Casas, 2012).

Una de las herramientas que permiten mejorar el proceso de aprendizaje son
los “Objetos de Aprendizaje”. Wiley (2000) describe los Objetos de Aprendizaje
como cualquier recurso digital o no-digital que puede ser reutilizado para
facilitar el aprendizaje. Dentro de estos recursos digitales se pueden incluir
imagenes, videos o audios pregrabados, pequefias porciones de texto,
animaciones, pequefias aplicaciones Web, o incluso paginas Web completas

que combinen texto, imagenes y otros medios de comunicacion (Wiley, 2000).

Todo objeto de aprendizaje debe cumplir las siguientes caracteristicas
(Chiappe, Segovia & Rincén, 2007; Martinez, Bonet, Caceres, Fargueta &
Garcia, 2007; Wiley, 2000):

a) Capacidad de actualizacion y/o modificacibn constante; es decir, es
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utilizable desde Internet y accesible a muchas personas simultaneamente y
desde distintos lugares.

b) Claro propdésito educativo; es decir, asegurar un proceso de aprendizaje
satisfactorio.

c) Contenido interactivo; es decir, implica la participacion activa de profesor-
estudiante/s en el intercambio de informacion. Para ello es necesario que el
objeto incluya actividades (ejercicios, simulaciones, cuestionarios,
diagramas, gréficos, diapositivas, tablas, examenes, experimentos, etc.) que
permitan facilitar el proceso de asimilacion y el seguimiento del progreso de
cada estudiante.

d) Es indivisible e independiente de otros objetos de aprendizaje, es decir,
debe tener sentido en si mismo, enfocado a un tema concreto y ser
autocontenido.

e) Es reutilizable en contextos educativos distintos a aquel para el que fue
creado.

Para mejorar la calidad de la ensefianza y favorecer el aprendizaje de los
estudiantes, se han creado nuevas técnicas y métodos, entre ellas las pildoras

de conocimiento, tema de esta investigacion.

2.- Pildoras de conocimiento

Las pildoras de conocimiento - también conocidas por algunos autores como
pildoras de aprendizaje o pildoras formativas - son pequefas piezas de
material didactico, creadas como objetos de aprendizaje de contenido
audiovisual, disefiadas para sintetizar contenidos fundamentales de la
asignatura y/o complementar las estrategias tradicionales de formacion y
facilitar la comprensién de algunos aspectos de la asignatura que presentan
una mayor dificultad de comprension para los estudiantes (Bengochea, 2011;
Juanes, Prats, Alvarez, Garcia, Rodriguez, 2012; Maceiras, Cancela &
Goyanes, 2010). Para (Bengoechea 2011, 257), constituyen “un nuevo recurso
formativo de gran atractivo para los jovenes estudiantes, ampliamente

familiarizados con este tipo de formato, similar al utilizado en YouTube”.
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Aplicacion de “pildoras de conocimiento” a través del sistema de poliMedia en el ambito educativo

Su contenido puede ser utilizado, reutilizado o referenciado desde un sistema
de gestion de contenidos y/o aprendizaje (Rodés-Paragarino, Llamas-Nistal,
Goyanes-de-Miguel, Podetti, Pérez-Casas, 2012). No genera problemas de
derechos de autor debido a la presencia de la imagen del docente (Valderrama,
Sanchez & Urrejola, 2009). El tiempo que se considera apropiado para que un
usuario comprenda un concepto, un fendébmeno o una préactica oscila entre los 5
y los 10 minutos. Este material es (til tanto para ayudar a comprender en
profundidad un problema (aprendizaje), y para aplicar el conocimiento a la

resolucion de nuevos problemas (habilidades) (Bengochea & Budia, 2012).

Actualmente varios autores (Maceiras et al., 2010; Valderrama et al., 2009)
investigan la aplicacion de pildoras de conocimientos para mejorar el proceso
de aprendizaje; sin embargo, no hay muchos estudios sobre su utilizaciéon en

Latinoamérica y sobre todo en el Pera.

El sistema de poliMedia

Es un sistema disefiado en la Universidad Politécnica de Valencia (UPV) en el
afo 2007, para la creacion de contenidos multimedia para la educacién
presencial (semi-presencial), a distancia y/o virtual, que abarca desde la
preparacion del material docente hasta su distribucion a través de distintos
medios (TV, Internet, CD, etc.) a los destinatarios (ICE, 2007; UPV, 2015).

Aunque son muchas las universidades a nivel internacional (Universidad
Politécnica de Valencia, Universidad Catdlica de Murcia, Universidad Autdbnoma
de Barcelona, Universidad de la Laguna, Universidad de Sevilla, etc.), que
estan incorporando la distribucion y el uso de la herramienta poliMedia, aun es
una herramienta desconocida para muchas instituciones y personas en
Latinoamérica (Ej., Universidad de Sao Paulo y la Universidad Global de
UNITEC de Honduras) gque se estan beneficiando de las ventajas que ofrece el
sistema (Gutiérrez & Cabero-Almenara, 2015; Infante-Moro, Santos-Fernandez,
Mufiz-Ronchel & Pérez-Medina, 2010; Maceiras et al., 2010).

PoliMedia llega al Pert en Mayo del 2015, gracias a la Universidad Continental
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de Huancayo que ofrece este servicio a su comunidad universitaria, de manera
facil y eficaz ya que el proceso de produccion e integracion del Polimedia, no
requiere que ni estudiantes, ni profesores tengan destrezas, ni habilidades

tecnolégicas para poder utilizarlo (Gallardo-Echenique, 2015).

Su disefio consigue la extrema simplicidad para el ponente, que sélo debe
centrarse en explicar sus conocimientos con la méxima claridad e interés,
aislandole de cualquier preocupacion por cuestiones tecnolégicas que le
pudieran distraer. Sus contenidos obedecen a dos tipologias: (a) educativo,
orientado a potenciar el aprendizaje y promovido fundamentalmente por
docentes; e (b) institucional/corporativo, destinado a informar a sobre la
corporacion educativa (Universidad, Instituto y Centro de Idiomas) a y

consolidar su imagen.

3.- Objetivo
El objetivo de esta comunicacion es presentar materiales audiovisuales

didacticos, complementarios a la docencia presencial, semi-presencial, virtual y

a distancia, a manera de pildoras de conocimiento y contribuir a la mejora de la

docencia universitaria. Ademas, se presenta un estudio y puesta en practica del

concepto de “pildoras de conocimiento”, a través de la herramienta poliMedia.

4.- Metodologia

El presente estudio es de caracter exploratorio y cualitativo. Se realiza un
recorrido, a modo de estado de la cuestidn, sobre las pildoras de conocimiento
en el contexto universitario actual. La Metodologia de pildoras de conocimiento
es un nuevo meétodo de formacidn que utiliza breves fragmentos de
asesoramiento multimedia (pildoras de conocimiento) para ser utilizado desde

la perspectiva formativa del “just-in-time” (Carrera, 2011, 2012).

Las pildoras de conocimiento se han elaborado utilizando la tecnologia

poliMedia. Para ello, la Universidad Continental ha dispuesto en sus
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instalaciones, de un pequefo estudio de grabacion poliMedia, disefiado para la

creacion de materiales multimedia virtuales.

La tecnologia de poliMedia esta basada en Screencast que consiste en ver una
pantalla con contenido y a alguien contandote (ponente y/o docente) en directo
lo que sucede (Gallardo-Echenique, 2015). PoliMedia utiliza el sistema Luma
Key en vez de Chroma Key (U.S. Patent No. 5.249.039, 1993), que consiste en
sustituir un fondo de color solido del estudio por otra imagen de color blanco
(fondo virtual). Este sistema esta orientado a que sea sencillo y rapido. El
sistema registra y combina la imagen del docente, la presentacion y las compila
con un fondo institucional (ver Figura 1). El producto final es un video de alta
resolucidn que contiene al ponente, su voz, la imagen existente en la pantalla
del computador que ha utilizado durante su presentacion, y los movimientos del
puntero del mouse que se han producido (Maceiras et al., 2010). De esta

manera, se refuerza la explicacion con imagenes.

— Hl video del docente (audio y video)

T. “T T

_ lasdiapositivas (captura de pantalla, sdlo video)

o
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Figura 1. Proceso de produccion de un poliMedia. Fuente: Universidad

Continental (Huancayo, Peru).

El sistema es controlado por un unico técnico, quien fue capacitado por un
técnico de la UPV para manejar el estudio poliMedia. La grabacién de las
pildoras (poliMedias) se realizaron en el estudio de grabacion (ver Figura 2)
con equipamiento especifico (una video camara, dos computadoras, dos
monitores, cuatro luces, etc.), en donde los docentes, acompafados de
diapositivas u otros materiales (ej., paginas web), presentan contenidos
vinculados a la ensefanza de su asignatura, con una duracion de 2 a 10

minutos. Las grabaciones se realizaron sin ninguna postproduccién posterior y

estan disponibles para su utilizacion casi en tiempo real.
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Figura 2. Estudio de grabacion. Fuente: Universidad Continental (Huancayo,

Peru).

Todos los videos han sido colgados en el canal de la Organizacién Educativa
Continental de Vimeo (https://vimeo.com/user14103607) favoreciendo asi su

visionado y posterior evaluacion.

5.- Resultados y Conclusiones

Las pildoras de conocimiento - como nueva metodologia - que abordan
conceptos basicos, pueden mejorar la calidad de la ensefianza porque
contribuyen a que los estudiantes no pasen por alto dichos conceptos. La

ventaja de las pildoras de conocimiento es que los estudiantes pueden

disponer de ella siempre que lo necesiten y en cualquier lugar. PoliMedia es
una nueva herramienta de virtualizacion de contenidos y de comunicacion que
nos ha facilitado la creacion de entornos de ensefanza atractivos para el
estudiante. Por otro lado, esta herramienta ha reducido los costos de
produccion porque no se necesita de una gran logistica, optimizando asi el

recurso tecnologico y humano (Juanes-Méndez et al., 2012).
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Los ejemplos de poliMedias presentados (ver Figura 3) muestran que no estan
restringidos a determinadas areas académicas sino que pueden emplearse en
todas las disciplinas en los procesos de ensefianza aprendizaje. Su uso no sélo
se ha aplicado a la modalidad presencial, semipresencial y virtual, sino a todas

fases del aprendizaje.

Como las primeras grabaciones con poliMedia han empezado recién desde
mediados de Mayo, aun no podemos afirmar si los estudiantes mejoraron sus
rendimientos académicos con la utilizacidn de las pildoras de conocimiento.
Para la presentaciéon de esta comunicacion, se expondran los resultados

obtenidos y se brindaran algunas reflexiones del proceso. Sin embargo, parte

del éxito de esta iniciativa estd centrada en los formatos elegidos, atractivos

para los estudiantes, de corta duracion y centrados en el aprendizaje de

conceptos complejos (Rodés-Paragarino et al., 2012). Los beneficiarios
directos de la iniciativa lo constituyen los docentes, estudiantes y personal

administrativo de la Universidad Continental.
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