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Resumen

El  Conectivismo plantea que el
conocimiento se encuentra distribuido a
través de una red personal de conexiones,
y por consiguiente el aprendizaje consiste
en la habilidad de los individuos para
construir y navegar esas redes. El objetivo
del estudio se centré en desarrollar un
entorno digital con base en postulados
tedricos del Conectivismo dentro del cual
se pudieran conocer las interacciones de
aprendizaje por parte de los participantes.
Se conté con una muestra de 117
voluntarios y se analizaron los datos de
forma cuantitativa con algoritmos de
inteligencia  artificial. Los resultados
muestran que los foros son buenos
predictores de permanencia dentro del
entorno y que, a mayor habilidad en el uso
de internet menor es el uso de plataformas
educativas.
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Abstract

Connectivism states that knowledge is
distributed through a personal network of
connections and that learning consists of
the ability of individuals to generate and
navigate those networks. The objective of
the study was to develop a digital
environment based on the theoretical
postulates of Connectivism and to know
the interactions of the participants within
the system. The sample consisted of 117
volunteers and the data was analyzed with
artificial intelligence algorithms. The
results show that forums are good
predictors of permanence within the
environment and, that a greater ability in
the use of the internet predicts less use of
educational platforms.
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INTRODUCCION:

Las tecnologias de la informacién y su impacto en la sociedad, y la educacién junto con su
potencial para facilitar estrategias de aprendizaje son clave para el futuro, pues dichas tecnologias
para Conrads y Redecker (2017), cambiardn lo que necesitaremos aprender y coémo
aprenderemos en el periodo de los afios 2020 a 2030. En este sentido, para el presente trabajo
se tornd necesario reflexionar e investigar desde posturas actuales cémo los procesos de
aprendizaje ocurren en la era digital, pues a nivel histérico las concepciones que se tienen sobre
el hombre y el uso de tecnologia estan dando lugar a nuevos paradigmas que aportan a la
investigacion del aprendizaje vy la educaciéon mediada por la tecnologia. Pues como plantea Levy
(2004), la inteligencia no esta solo en las cabezas de los individuos, sino repartida dentro de las
redes y puede ser entendida segin Minsky (1986) como la union de muchas partes carentes de
sentido que conectadas crean un nivel de orden superior en conjunto inteligente, situacién que
puede ser asimilada a nivel filoséfico bajo los postulados de Clark (2011) que contemplan a la
mente como una accion que se extiende entre la biologia y la tecnologia, integrando asi a las
herramientas en el nucleo de los procesos cognitivos. De igual modo Downes (2012), propone
que los contenidos y funciones mentales se almacenan y logran gracias a la union de varias
conexiones a manera de red que pueden incluir al cerebro y la tecnologia.

Relacionado con tales planteamientos, es necesario abordar el aprendizaje desde enfoques y
metodologias que aporten al estudio de éste dentro de contextos digitales. Para ello el
Conectivismo (Siemens, 2006a), es una propuesta de teoria del aprendizaje para la era digital, es
decir, un marco referencial y explicativo del proceso de aprendizaje en entornos educativos
digitales no formales (Sanchez-Sordo, 2014), y no una teoria psicologica que intente explicar el
desarrollo o conducta humana en su totalidad, sino una aproximacién que busca responder a
como las personas aprendemos y aumentamos nuestro estado de conocimiento en un contexto
especifico; las redes informaticas. Esta aclaracion resulta pertinente dadas las criticas que el
Conectivismo como teoria de aprendizaje ha recibido, como la realizada por Zapata-Ros (2015),
quien con base en las antiguas concepciones desaprueba el planteamiento de Siemens (2004), de
que “el aprendizaje puede residir en dispositivos no humanos” al decir que esta interpretacién
contradice todas las teorias y concepciones del aprendizaje, en funcién de que cuestiona su base
en el concepto. Si bien tal planteamiento se aleja de las teorias cldsicas, es acorde a lo propuesto
por Clark (2011), reflejando asi el contexto social subyacente que da vida a estas nuevas teorias;
la tecnologia como agente activo en el proceso de aprendizaje.

En este sentido al fungir la tecnologia un rol relevante en el aprendizaje Pons (2013), propone
educar a ciudadanos digitales que puedan acceder de manera provechosa a la interconectividad
de las redes informaticas, pues éstas modificaron la manera de generar conocimiento, siendo
entonces necesario desarrollar planteamientos y estrategias para evitar perdernos en el desorden
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digital. Dicha situacién muchas veces se intenta resolver con alfabetizacién digital, que en gran
medida se limita a la ensefianza de uso de aplicaciones digitales (Silvera, 2005; Kriukov, 2017),
pero en realidad debe atenderse como algo mas profundo, ya que en el contexto de las redes
informaticas el conocimiento como propone Downes (2009) no es objetivo, sino que es
emergente, lo cual significa que existe solo en virtud de un proceso de reconocimiento subjetivo.
Es decir, es el individuo quien reconoce patrones que van emergiendo de las conexiones que
genera dentro de la red entre distintos “trozos” de informacién, y es bajo este principio que
debemos entender a la tecnologia como agente transformador del aprendizaje y no por sus
circuitos o cableados.

Conectivismo y aprendizaje en redes:

A nivel conceptual el Conectivismo integra principios de redes, complejidad, autoorganizacion y
aspectos de mente extendida (Sdnchez-Sordo, 2019), pues como se ha mencionado enfatiza que
gran parte del conocimiento y aprendizaje no estan sélo al interior de las cabezas de los
individuos. Para Downes (2011), el Conectivismo es la tesis de que el conocimiento se encuentra
distribuido a través de una red personal de conexiones, y por consiguiente el aprendizaje consiste
en la habilidad de los individuos para construir y navegar esas redes. Al respecto Redecker (2009),
plantea que tales redes existen a nivel externo e interno, siendo en lo externo estructuras que
creamos para estar al dia, crear y conectar con nuevo conocimiento; y sus nodos las entidades
(personas, sitios web, aplicaciones, etc.), con las cuales los individuos conectamos para formar
una red. A nivel interno, las redes personales de aprendizaje pueden ser percibidas como
estructuras existentes en nuestras mentes en la conexion y creacién de patrones de comprension,
ya que como afirma Siemens (2006a), adaptamos las conexiones de nuestro cerebro para
procesar el ambiente en que nos movemos, dado que probablemente el cerebro gracias a su
plasticidad (Bartra, 2007) reestructura sus conexiones con el uso de la tecnologia, pues las redes
digitales de aprendizaje que generamos, podriamos decir que se generan también a nivel
neuronal (Downes, 2012), lo cual implica una sdlida relaciéon entre la organizacion vy
funcionamiento del cerebro, las herramientas y lo que aprendemos.

Para este enfoque, lo valioso del estudio del aprendizaje es comprender la capacidad de los
individuos para generar conexiones en entornos educativos en internet que promuevan la
conexion especializada entre conjuntos de informacién, enfatizando asi su habilidad para
conseguir y almacenar informacién en estructuras como redes y dispositivos informaticos.

En ese orden de ideas, se plantea que el aprendizaje como proceso emergente conlleva la
siguiente ruta (Downes, 2006) que va de lo simple a lo complejo:

1. Contexto: Se localizan fuentes de informacion en la red.
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2. Relevancia: La recurrencia de un patrén dentro de la red. Si se activan conexiones
previamente activadas, entonces se consideran relevantes.

3. Aparicién: El desarrollo de patrones en la red. Cuando un patrén es relevante (2) para
una persona éste aparece (emerge) de dentro de la red.

4. Memoria: La aparicién persistente de patrones de conectividad.

En este sentido, al ser el aprendizaje un proceso centrado en reconocimiento de patrones dentro
de una red, la habilidad de un individuo para diferenciar entre conocimiento confiable y no
confiable es algo importante dentro del aprendizaje conectivo (Downes, 2009). Por lo cual,
estudiar las maneras en que las personas interactian con tecnologia para generar redes de
aprendizaje en internet es necesario, pues ello nos indica a nivel comportamental como las
personas generan conocimiento y aprenden dentro de la red. En esta linea Garay, Lujan vy
Etxebarria (2013), plantean como estrategias para el aprendizaje en la web 2.0 las siguientes:
Busqueda (de informacién), Recopilacidn, Gestidn, Reflexidn y Practicas, que a su vez asocian con
el uso de tecnologias en particular como son foros, wikis y buscadores online.

Si bien la asociacion entre estrategias, uso y tecnologias es interesante, desde el Conectivismo se
plantea una nocién mas amplia denominada Ambientes Personales de Aprendizaje (PLE), que
hace referencia a una vision psicopedagogica de cdmo aprendemos las personas con tecnologia,
y no a tecnologias en especifico (Downes citado en Castafieda y Adell, 2013). Siendo entonces los
entornos personales de aprendizaje un conjunto abierto de herramientas, fuentes de
informacion, conexiones y actividades que cada persona utiliza para aprender y no una tecnologia
en particular.

Por lo cual al adentrarnos en el desarrollo de entornos educativos en internet —como el caso de
este estudio— es necesario retomar lo planteado por Siemens (2006a), en tanto que los espacios
y estructuras son elementos organizativos de nuestra sociedad pues dialogamos y funcionamos
en ellos. Los espacios (escuelas, internet, museos) proporcionan el entorno en que tienen lugar
nuestras conversaciones y encuentros. Las estructuras (sistemas de clasificacion, jerarquias,
gobierno) proporcionan el proceso y forma en que se toman decisiones, fluye el conocimiento y
se hacen las cosas. Estructuras y espacios orientan las posibilidades, por lo cual nuevos enfoques
estructurales permitiran la formacion de organizaciones para gestionar el rapido aumento del
conocimiento. A manera de analogia Siemens (2006a), menciona que un campo de béisbol
posibilita que se lleve a cabo un partido de béisbol, crear un auditorio permite ofrecer conciertos,
y por ende construir espacios digitales para el aprendizaje permite que las personas aprendan en
internet, pues los entornos como el construido para este estudio y las redes proporcionan la
solucién a las estructuras y espacios que hacen falta para albergar y facilitar el flujo del
conocimiento.

DOI: https://doi.org/10.21556/edutec.2019.69.1355 Pagina 4 / 22

m Esta obra est& bajo licencia internacional Creative Commons Reconocimiento 4.0.


https://doi.org/10.21556/edutec.2019.69.1355
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es_ES

EDUTEC. Revista Electronica de Tecnologia Educativa. e-ISSN 1135-9250 Num. 69 / Septiembre 2019
Sanchez, J. M.

Si bien Siemens (2006b), al igual que Downes (citado en Castafieda y Adell, 2013) tampoco hace
referencia a tecnologias especificas para construir espacios o ecologias de aprendizaje, si propone
los aspectos que un entorno digital debe contemplar para hacer asequible la adquisicion de
conocimiento por parte de los aprendices como son: espacios para aprender de manera
estructurada, para buscar conocimiento y para la conexidon entre expertos y principiantes.
Aspectos que seran retomados en los préximos apartados de este trabajo y que fueron clave para
su realizacion a nivel metodoldgico, pues basado en ellos se realizd una propuesta de entorno
digital de aprendizaje que permitia a los usuarios generar sus propias conexiones en la red.

METODOLOGIA:

Objetivo:

Desarrollar un entorno digital basado en postulados tedricos del Conectivismo que permita
conocer las interacciones con fines de aprendizaje en la red por parte de los participantes.

Tipo de estudio:

Se realizd un estudio no experimental con enfoque cuantitativo utilizando técnicas de aprendizaje
de maquinas de tipo supervisado.

Muestra:

Muestra no probabilistica de 117 voluntarios. La mayoria mujeres de la Ciudad de México
estudiantes y egresadas del area de Ciencias Bioldgicas.

Procedimiento:

1. Se disefid y ofertd un curso en linea dentro de un entorno digital de aprendizaje desarrollado
bajo supuestos tedricos del Conectivismo, lo cual supuso la integracién de aplicaciones y
soluciones tecnoldgicas que en conjunto dieron como resultado un espacio denominado
Cognociendo dentro del cual los participantes del curso podian adquirir conocimiento, y
generar redes personales de aprendizaje. En la tabla uno se muestran los aspectos
mencionados por Siemens (2006b) que debe contener un espacio digital y cémo fueron
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abordados dentro del entorno construido para este estudio y que serdn descritos mas
adelante.

Tabla 1. Planteamientos del Conectivismo para un entorno digital y su correspondencia dentro del entorno
desarrollado para este estudio.

Planteamientos (Conectivismo) Entorno (Cognociendo.unam.mx) ‘
Espacio para aprender de manera Leccion tedrica de 47 paginas de contenido y
estructurada. evaluaciones.

Muro social con conectividad a Facebooky

Espacio para autoexpresarse.
P P P Notas personales
Espacio para debate y didlogo. Foros de trabajo por tematica de proyecto.

Espacio para buscar conocimiento , e Sy
P P Almacén de recursos (individual y publico).

almacenado.
Espacio para conexion entre expertos y Foros de trabajo, Muro social (integracion de
principiantes. Facebook) y mensajeria privada.

Espacio para comunicar nueva informacion y
conocimiento e indicadores de cambio en el
campo de la practica.

Foros de trabajo, Muro social (integracién de
Facebook) y Almacén de recursos.

1.1. Como puede leerse en la tabla 1, el entorno desarrollado consistia en varias secciones
gue cubrian lo propuesto por Siemens (2006b), siendo éstas las siguientes:

1.1.1. Leccion tedrica: Se componia de contenidos tedricos relacionados con las
tematicas del curso (teorias del aprendizaje, tecnologia educativa, entre otros)
dispuestos y disefiados de manera estructurada que incluia textos, videos, esquemas
y evaluaciones por tema.

1.1.2. Muro social: Se programaron plugins de Facebook para fusionar el entorno con
dicha red social para contar con una seccion que permitiera la comunicacioén libre
entre los participantes del curso/entorno. En esta seccién podian tratarse temas
personales o académicos.

1.1.3. Almacén de recursos: En este espacio los participantes podian almacenar y
compartir recursos de informacidén relevantes que recopilaban dentro de la red para
su aprendizaje y realizacion de su practica (ver fase 2.2).
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1.1.4. Foros de trabajo: Eran espacios destinados a promover conversaciones de tipo
académico (dudas o ideas) relacionadas con las tematicas del curso.

1.1.5. Notas personales: Los usuarios podian de manera privada realizar notas personales
sobre la informacién revisada en la leccion tedrica.

- —
» &\ooc | Cursos en linea
PY

-
.. Archivos PDF

Figura 1. Secciones del curso.

2. Disefio y desarrollo del curso: Se desarrollé el curso en linea “Ensefianza y aprendizaje
mediados por computadora en la era digital” como escenario para observar las interacciones
de los participantes con las diferentes secciones del entorno y con otros participantes, lo cual
a su vez permitia la generacion de redes personales de aprendizaje. Para ello el curso
comprendia a nivel instruccional las siguientes fases:

2.1. Fase tedrica: En esta fase los participantes tenian que cursar de manera individual los
contenidos de la leccion tedrica descrita previamente (1.1.1.) y resolver las evaluaciones.

2.2. Fase practica: Una vez cursada la fase tedrica satisfactoriamente, los usuarios iniciaban
la realizacion de una practica correspondiente a la generacion de un producto de
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aprendizaje sobre alguna tematica abordada dentro de la leccidn tedrica (Logo, Mdaquinas
de ensefianza, PLE). Los productos para desarrollar, podian ser infografias, videos o
presentaciones en Prezi. Para su realizacion los participantes debian (con base en
informacion estudiada en la fase tedrica) generar conexiones en la red que les
permitieran profundizar en la tematica y encontrar recursos Utiles para el desarrollo de
su producto, tales recursos se podian almacenar y compartir dentro del entorno usando
las diferentes secciones, generando asi sus redes personales de aprendizaje.

2.3. Recogida de datos: Finalmente, se aplico a los participantes un cuestionario sobre el uso
del entorno conectivista desarrollado para este estudio y abordaba el uso y relevancia de
las diferentes secciones del entorno con fines de aprendizaje, asi como cuestiones
relacionadas con la metodologia del curso. Los datos recogidos fueron de suma
importancia, para obtener patrones y clasificaciones de uso del entorno y de cémo la
gente aprendid siguiendo la metodologia basada en Conectivismo.

Instrucciones de Practica

,/Ciendo | Cursos en linea
£5

Lecci6n practica UNAM
Almacén de Recursos .
Mis anotaciones .
Foro de trabajo Q. A.

Figura 2. Paginas de inicio e instrucciones.

Analisis de datos:

Para analizar los datos se utilizé el modelo KDD (Knowledge Discovery in Databases), que es un
proceso de multiples pasos para el descubrimiento de conocimiento en grandes colecciones de
datos. Una de sus definiciones mas completas es la propuesta por Fayyad (1997), quien
menciona:

El descubrimiento de conocimiento en bases de datos es un campo de la inteligencia
artificial de rdpido crecimiento, que combina técnicas del aprendizaje de maquinas,
reconocimiento de patrones, estadistica, bases de datos, y Vvisualizacion para
automaticamente extraer conocimiento de un nivel bajo de datos (bases de datos). (p.2)
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Bajo este modelo, se analizaron los datos recogidos con el cuestionario (n=117) por medio del
algoritmo de inteligencia artificial J48 que permite generar arboles de decisiéon para clasificar
datos por medio de la disminucidon de entropia gracias a la ganancia de informacién haciendo uso
de la funcion matematica (Sancho, 2018):

E(S)=2Ci=1-pilog2(pi)7

Posteriormente se obtuvieron estadisticos descriptivos para puntualizar algunas cuestiones sobre
el uso del entorno y el aprendizaje en él generado.

RESULTADOS:

Descubrimiento de patrones:

Para este analisis se cred un arbol de decisién con el algoritmo que permitié obtener 18 patrones
de cdmo los participantes utilizaron el entorno desarrollado y su ulterior clasificacion de uso en
limitado/regular, parcial/bueno y completo/éptimo obteniendo buenos indicadores estadisticos
como puede leerse a continuacion.

Tabla 2. Estadisticos del drbol clasificador de “Uso de entorno conectivista”.

Instancias clasificadas 93.96%
Kappa .9074
ROC (limitado/regular) .980
ROC (parcial/bueno) .988
ROC (completo/éptimo) .993
ROC Promedio .987

Como puede verse en la Tabla 2, el modelo para clasificar los datos arrojé niveles muy altos de
drea bajo la curva (ROC), lo cual indica la precision con la cual el algoritmo generd los patrones y
clasificaciones correspondientes. Siendo entonces las combinaciones de acciones recogidas en el
modelo certeras en un 98% para describir y predecir la conducta con fines de aprendizaje de los
participantes del entorno.
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A continuacion, se muestra el modelo grafico obtenido por el algoritmo donde se ilustran los 18
patrones segln la usabilidad del entorno conectivista por parte de los participantes. Las salidas
rojas corresponden a uso limitado/regular, las amarillas a uso parcial/bueno del entorno y las

verdes a un uso completo/éptimo.
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<=4 4
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Figura 3. Arbol de decisién “Uso del entorno conectivista” (n=117)
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Coémo puede observarse en la figura 3, se encontraron varios patrones para clasificar a los 117
sujetos segun el uso y comportamiento dentro del entorno conectivista. Siendo el atributo uso
de foros (foro_trabajo) el principal para clasificar su conducta como podrd leerse mas adelante.

En cuanto al nimero de instancias, la clasificacién con mayor nimero de casos es bueno/parcial
(48/117), lo cual significa que la mayoria de participantes utilizd el entorno de manera parcial

como sera descrito.
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Instancias clasificadas por patron

principal y categoria

30
25
20
15
10

Limitado/regular

O Patrdn 1 (de cada categoria)

Figura 4. Sujetos por categoria/uso.

7.13 Interpretacion de patrones

28

Bueno/parcial

Completo/éptimo

En este apartado se describen algunos patrones que contienen las principales acciones que los
participantes realizaron dentro del entorno para generar aprendizaje en la parte practica del

curso ofertado.

Si bien se obtuvieron 18 patrones, a continuacion, se muestra Unicamente el patron mas
relevante para cada clasificacién (uso éptimo, parcial y limitado) con su respectiva interpretacion:
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1. Uso Completo/Optimo del entorno conectivista:

Figura 5. Patron de uso dptimo.

Patron n°. 1. En este diagrama podemos observar que la mayoria de las personas que utilizaron
el entorno conectivista de manera éptima o mas completa, fueron aquellos que utilizaron el foro
de trabajo de su tema (consultarlos o postear en ellos) al menos alguna vez dentro del sistema;
de igual modo, son personas que estan totalmente de acuerdo con que la generacion de redes
personales de aprendizaje es esencial para realizar tareas de aprendizaje en internet. Estos
mismos sujetos consideraron de medio a elevado el nivel de dificultad que implico realizar su
producto final dentro de la practica. Ademads, no estan ni de acuerdo ni en desacuerdo con el
hecho de que Facebook (muro social dentro del curso) favorezca el aprendizaje en linea.
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2. Uso Bueno/Parcial del entorno conectivista

(foro_trabajo)

<=4

fedes_personales_aprendizaje_interne

>3

dificultad_productg

dificul_curso
otros_foros

Conversa_social_fav_ap

<=4

dificultad_producto
<=5

@dizaeﬁd\snrbuidoihumani@

4

dificul_curso

Parcial/lbueno (28)

Figura 6. Patrén de uso parcial.

Patron n°. 2. Podemos observar que la mayoria de las personas que utilizaron el entorno
conectivista de manera buena o parcial, son aquellas que revisaron el foro de trabajo de su tema
por lo menos alguna vez dentro del curso. De la misma forma, estan totalmente de acuerdo con
gue la generacion de redes personales de aprendizaje en internet es algo sustancial para que el
aprendizaje ocurra. Consideran que la dificultad para la realizacién de su proyectoibade4a 5 (10
maxima dificultad) y la dificultad del curso en general iba de 1 a 7. Estas personas casi nunca
revisaron otros foros dentro del curso y no tienen una opinion definida en cuanto a si las
conversaciones de tipo social favorecen o no el aprendizaje. Ademads, estas personas siempre
consideran que el aprendizaje en linea es un proceso distribuido entre los procesos psicoldgicos
“internos” y la tecnologia.
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3. Uso limitado/regular del entorno conectivista

foro_trabajo

dificultad_productg

Leer_faro

<=4

limitadolregular (12)

Figura 7. Patréon de uso limitado.

Patron no. 3. La mayoria de las personas que utilizaron el entorno conectivista de manera limitada
fueron aquellas que utilizaban el foro de trabajo de su tema con frecuencia de casi siempre a
nunca, es decir que el uso de foros (consultarlos o postear en ellos) al menos alguna vez dentro
del sistema es relevante, de igual modo son personas que estan totalmente de acuerdo de que la
generacion de redes personales de aprendizaje (Downes, 2011) es esencial para realizar tareas
de aprendizaje en internet. Estos mismos sujetos consideraron bajo (1-3) el nivel de dificultad que
implico realizar su producto final dentro de la practica y no tomaron en cuenta ideas de otros
foros ni tampoco revisaban otros foros de diferentes temas al suyo.

Aspectos relevantes:

Enseguida se enlistan los aspectos mas relevantes obtenidos por el algoritmo en cuanto al uso del
entorno se refiere, estos incluyen reglas que permiten hacer predicciones sobre el uso que hara
una persona de un entorno como el desarrollado para esta investigacion. Si bien son reglas
simples, esclarecen sobre aspectos que permiten conocer cémo las personas utilizan un entorno
digital de aprendizaje y al mismo tiempo obtener elementos para desarrollar metodologias
educativas acordes al modelo conectivista:
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A mayor uso de foros mayor uso del entorno.

Las redes personales de aprendizaje son necesarias para aprender en linea.

A mayo expertiz de uso de internet, menor es el uso de las plataformas educativas.
Facebook no es una herramienta relevante para el aprendizaje en linea.

Mientras mas basada en lo individual sea la metodologia o disefio instruccional de un
curso, entonces menor sera el uso de los entornos/plataformas.

Si se considera al aprendizaje en linea como proceso distribuido, entonces menos se
utilizara el entorno.

NENENENAN

\

Estadisticos descriptivos:

En este apartado se muestran algunos datos descriptivos recogidos del curso, los cuales fueron
obtenidos por medio del cuestionario “Uso del Entorno Conectivista” sobre cuestiones
relacionadas con actividades realizadas por los 117 participantes para realizar su producto final y
nociones referentes a su aprendizaje en linea.

Uno de los aspectos evaluados fue el nidmero de recursos revisados en internet durante la
busqueda de informacién para la realizacién del producto final como se muestra a continuacion:

Numero de recursos revisados durante la busqueda
de informacion para el producto final

10%
10%

57%’

Hla5 mM6a8 m9al0 10a15 ®Emasde 15

Figura 8. Promedio de recursos revisados.

Como puede observarse en la figura 8, la mayoria de los participantes revisé de seis a ocho
recursos en la web para realizar su producto final en el curso.
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De estos recursos revisados, la mayoria de participantes seleccionaron para realizar su producto
de uno a cinco archivos o paginas.

Recursos utilizados

595 4% 1%

64%

la5 m6a8 m9al0 10a15 ®Emasde 15

Figura 9. NUmero de recursos utilizados.

En este sentido, como puede observarse en la grafica 10, el tipo de formato de recursos que
seleccionaron el 67% de participantes para incluir en su producto final fueron archivos en PDF.

Formatos de recursos
6% 4%
1%

1%
0—\

67%

PDF ® Péginas web m Blogs Wikis ®Imagenes ™M Videos

Figura 10. Formato de recursos utilizados.
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Recursos en almacén personal

11% 4%

53%

1a3 m4a6 m7al0 10a15

Figura 11. Recursos guardados.

En cuanto al uso de la seccion del entorno denominada “Almacén de recursos”, el 53% de
participantes guardo dentro de su almacén personal de uno a tres recursos (figura 11).

Recursos de otros

14%

Si ®No

Figura 12. Utilizar recursos de otras personas.
Referente al uso de recursos compartidos por otros usuarios, el 86% reportd no haber utilizado

recursos de otros, lo cual supone que las personas recurren solo a informacién que ellos
recolectan en la web para hacer sus tareas académicas (figura 12).
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Almacén favorece aprendizaje

5% 1%
12%

48%

Totalmente de acuerdo M De acuerdo
M Nide acuerdo ni en desacuerdo & En desacuerdo

M Totalmente en descauerdo

Figura 13. Recursos guardados.

Con relacién a la importancia de tener un espacio en el cual almacenar recursos de informacion
dentro de los entornos de aprendizaje, la mayoria de los participantes reporta estar totalmente
de acuerdo con que la seccién de almacén personal (figura. 13) favorecio el aprendizaje en linea.
Infiriendo que tener un espacio asi en los sistemas de e-learning favorece el aprendizaje.

Finalmente, en las siguientes dos graficas se aborda la relevancia de la generacién de redes
personales (Downes, 2011) dentro de internet para el aprendizaje en linea:

Ddnde buscar y encontrar informacion
habilidad relevante
2%

\ 78%

Totalmente de acuerdo M De acuerdo M En desacuerdo

Figura 14. Saber dénde buscar y encontrar informacion.
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En cuanto a la premisa del Conectivismo sobre la importancia de saber dénde encontrar
informacion de confianza para resolver tareas de aprendizaje, el 98% de participantes reportd
estar totalmente de acuerdo o de acuerdo con tal planteamiento.

Redes personales de aprendizaje

4% _ 1%
70%
Totalmente de acuerdo M De acuerdo
En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

Figura 15. Nivel de acuerdo con la nocidn de las redes personales de aprendizaje.

Finalmente, la mayoria de los participantes (figura 15) reportd estar de acuerdo con que el
aprendizaje en linea depende de la realizacion de redes personales de aprendizaje y la posterior
navegacion de éstas (Downes, 2011).

CONCLUSIONES:

Dentro de la educacion formal y no formal, las tecnologias de la informacion contribuirdn a
transformar las estrategias pedagogicas (Conrads y Redecker, 2017) por lo cual, estudios como el
expuesto se tornan relevantes pues acercan a nuevas maneras de entender el aprendizaje y
conocimiento generado en entornos digitales. Como se reviso, el Conectivismo (Siemens, 2006 y
Downes, 2011) es una teoria del aprendizaje cuyo eje central de estudio es el individuo que
genera redes personales de aprendizaje utilizando tecnologias digitales en la mayoria de los casos.
Por lo cual es menester de los implicados en el quehacer educativo investigar cémo las personas
generamos este aprendizaje y conocimiento, para asi desarrollar metodologias educativas
apegadas a lo que la gente hace en internet para aprender.
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En este sentido, de las clasificaciones obtenidas por el algoritmo del uso que los participantes
hicieron del entorno conectivista, obtuvimos que la mayoria hizo un uso bueno o parcial del
sistema. Siendo algunos atributos que el algoritmo selecciond para lograr las clasificaciones: “el
uso de foros”, “la importancia de generacion de redes personales de aprendizaje” y “las actitudes
de los participantes con relacién a la distribucion del aprendizaje humano con la tecnologia”. En
esta linea, cabe mencionar que, con base en los hallazgos de esta investigacion, se muestra
relevante que, bajo la visidon de teorias como el Conectivismo, cada vez el uso que tiende a hacerse
de las plataformas es menor, pues segln datos arrojados por el algoritmo (“dificultad_producto
<=3"); a mayor expertiz o mejor uso de internet, menor actividad al interior de los entornos
educativos habra. Lo cual sugiere que debemos enfocarnos ya no en la generacién de plataformas
cerradas para el aprendizaje, sino en la generacidn y ensefianza de metodologias abiertas que
permitan a los individuos generar conexiones libres en la red, pues la tecnologia lejos de ser solo
una cosa que utilizamos para realizar tareas, es en esencia parte de nosotros mismos (Clark,
2011), por lo cual el cerrarla o limitarla seria limitar nuestro propio aprendizaje.

Finalmente, cabe destacar que el estudio del aprendizaje en entornos digitales puede ser
abordado desde metodologias como la aqui expuesta, que conjuga internet, teorias del
aprendizaje y aplicacién de inteligencia artificial para analisis de datos. Mas podria mencionarse
como una limitante el hecho de que parte de los datos analizados fueron recabados por medio
de informes que los participantes hicieron de su conducta, lo cual si bien arrojé resultados
interesantes pueden calificarse un tanto subjetivos, mas no por ello poco concluyentes. Por
ultimo, podemos decir que si bien el estudio da cuenta de cdmo ocurre el aprendizaje entendido
como generacion de redes desde un entorno/plataforma conectivista, sera interesante para
futuras investigaciones abordar el aprendizaje que ocurre de manera totalmente libre por la red
y realizar un seguimiento directo de los participantes al generar su propio aprendizaje en internet.
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