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Resumen

La formacion mediante wuna estrategia de
Aprendizaje-Servicio (ApS) de los futuros docentes
se presenta como una oportunidad de promover
aprendizajes competenciales y con compromiso
social. En la Universitat Rovira i Virgili, durante 7
cursos académicos, se ha implementado una
estrategia de ApS para formar a los futuros
profesores en competencia digital docente. En este
tiempo han participado estudiantes universitarios,
maestros en ejercicio y profesores de universidad
vinculando las actividades a 2 asignaturas, una del
doble grado de Educacion Infantil y Primaria y otra
del grado de Pedagogia. A lo largo de este tiempo,
se ha ofrecido respuesta o servicio a mas de 200
propuestas que han sido formuladas por los centros
escolares. A través de estas, se han establecido
grupos de trabajo entre estudiantes y maestros con
la finalidad de elaborar materiales educativos
digitales personalizados de forma colaborativa. La
estrategia ha ofrecido buenos resultados, tanto en
la formaciéon en competencias de los estudiantes
como en la valoracién realizada de la misma por
todos los agentes implicados.

Palabras clave: Aprendizaje-servicio, Formacion
preparatoria de docentes, Competencias del
docente, Tecnologia educacional, Educacion
inclusiva.

Abstract

The training of future teachers through a Service-
Learning (SL) strategy is presented as an
opportunity to promote competent and socially
committed learning. At the University Rovira i
Virgili, during seven academic years, an ApS
strategy has been implemented to train future
teachers in digital teaching competence. During
this time, university students, practicing teachers
and university lecturers have participated, linking
the activities to two subjects, one of the double
degree in early childhood and primary education
and the other in the degree in pedagogy.
Throughout this time, a response or service has
been offered to more than 200 proposals made by
schools. Through these, working groups have been
established between students and teachers with
the aim of developing personalized digital
educational materials in a collaborative way. The
strategy has yielded good results, both in terms of
students' skills training and in the assessment
made of it by all the agents involved.

Keywords: Service-learning; Preservice teacher
education; Teacher competences;, Educational
technology; Inclusive education.
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1. INTRODUCCION

En el disefio y la implementacién de practicas educativas, la eleccion metodoldgica es uno de
los momentos clave que permite al profesorado poner el énfasis en el aprendizaje activo del
alumnado, implementando estrategias, procedimientos y acciones que promueven los
aprendizajes significativos (Chiva et al., 2018). En este sentido, el Aprendizaje-Servicio (ApS) es
una de las metodologias activas mas destacadas que encontramos en la literatura cientifica
producida durante los ultimos afios y, mas concretamente, en la que hace referencia a las
practicas de formacion del profesorado, llegando incluso, a formar parte de algunos planes de
estudios de las universidades espafiolas (Alvarez et al., 2017).

Los proyectos basados en ApS hacen posible que los estudiantes realicen un aprendizaje
significativo y contextualizado de los contenidos curriculares. Consiguen vincular la teoria
impartida en el aula con la practica implementada en un entorno real, y asi logran que el
alumnado viva la experiencia de la aplicabilidad directa e inmediata de lo que aprende, lo que
favorece su motivacion e interés por el aprendizaje (Zayas et al., 2019). También fomenta su
empoderamiento al ser el protagonista de todo el proceso, ya que asume una importante y
significativa responsabilidad respecto a la toma de decisiones y a sus posibles consecuencias,
durante la planificacion, desarrollo y evaluacién de las actividades emprendidas (Cano vy
Cabrera, 2018).

En el analisis de las mejores practicas en educacion para la ciudadania, Weinberg y Flinders
(2018) sefialan que una de las condiciones asociadas al éxito de los programas educativos es el
uso de metodologias que requieran el aprendizaje activo del alumnado, especialmente,
aquellas que ofrecen la oportunidad de trabajar en proyectos con una importancia social y
politica real. Igualmente, los sucesivos analisis de los datos aportados por el estudio
internacional promovido por la Asociacién Internacional para el logro Educativo (IEA) sobre la
educacidn civica, ratifican la relacion positiva entre el desarrollo de competencias ciudadanas
y metodologias de ensefianza-aprendizaje participativas y de elaboracion de proyectos sociales
(Schulz et al., 2010). Por su parte, el estudio de la Comisién Europea (2017) sobre las buenas
practicas en educacion para la ciudadania concluye afirmando que uno de los factores mas
relevantes para su éxito es el uso de actividades de aprendizaje que requieran poner en juego
las reglas de la democracia y la participacién social.

Desde esta perspectiva, el ApS presenta una ventaja adicional a esta conexién entre teoria y
practica, ya que permite contribuir a la mejora de la realidad social, conduciendo al desarrollo
de habilidades especificas relacionadas con las diferentes materias, asi como habilidades
generales, tales como la capacidad para el trabajo en equipo, habilidades de gestion,
habilidades analiticas, resolucién de problemas, pensamiento critico, habilidades sociales
relacionadas con el liderazgo, autonomia personal, relaciones interpersonales y compromiso
ético (Opazo et al., 2016). Ademads promueve la sensibilidad social del alumnado, ya que las
actividades que realiza no solo atienden procesos de aprendizajes curriculares sino también el
desarrollo de su sentido de pertenencia a una comunidad y compromiso para mejorarla o
transformar aquellos aspectos que resultan necesarios (Pérez y Ochoa, 2017).

Por otra parte, el ApS representa una mejora para el profesorado, que consideramos debe
abordarse desde la formacion inicial, en tanto que es una forma nueva de acercarse a los
problemas de la comunidad y promover un trabajo con agentes comunitarios mas alla de los
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muros del centro educativo (Lorenzo et al., 2019). En palabras de Holgado et al. (2019), la
importancia de implantar e impulsar practicas de ApS entre los estudiantes de los grados de
Educacion Infantil y Primaria, radica en que las sociedades actuales se encuentran debilitadas
a nivel de relaciones intracomunitarias y a nadie le pasa por alto que el individualismo impregna
gran parte de nuestras vidas, por eso, una experiencia educativa donde el profesorado afronta
una situacion de compromiso profesional y de transformacion social que estimula tanto su
conciencia ciudadana como su responsabilidad social (Fuertes et al., 2021) se presenta como
necesaria e imprescindible en el momento actual.

El ApS universitario se ha ido introduciendo en diversos ambitos y en momentos diferentes
mediante experiencias concretas que persiguen reforzar el aprendizaje practico, el contacto
con el entorno y el sentido de compromiso con la comunidad (Red de Aprendizaje-servicio de
las Universidades Catalanas, 2019). Desde el afio 2012, la Universitat Rovira i Virgili tiene el
firme propdsito de formar a profesionales de la educacién capaces de desenvolverse y dar
respuesta a las demandas de la sociedad actual mediante el servicio a la comunidad (Universitat
Rovira i Virgili, 2012). Es por eso, que apuesta por la implementacién de estrategias de
formaciéon como la que se presenta bajo estas lineas, que promuevan los procesos de
ensefianza y aprendizaje mas activos y contextualizados con la utilizacién de escenarios reales
(Coiduras, 2010; Lazaro y Gisbert, 2015a; Tobodn, 2008).

En el marco de la formacion inicial del profesorado en la Universidad Rovira i Virgili, este trabajo
presenta una estrategia de formacion basada en ApS que tiene como objetivo general
promover el desarrollo de la competencia digital docente (CDD) de los futuros profesores.

2. CONTEXTUALIZACION Y PARTICIPANTES

La experiencia formativa se realiza a lo largo de 7 cursos académicos (2014-2021) y cuenta con
el apoyo y reconocimiento institucional de diferentes érganos de la Universidad, como el
Programa de ApS, promotores de la convocatoria “PONT para proyectos educativos entre
universidades y centros educativos” (Universitat Rovira i Virgili, 2021). Mediante esta
convocatoria se promueve la colaboracién entre la comunidad universitaria y el resto del
sistema educativo, asi como el desarrollo de iniciativas que contribuyan a la mejora de la
formacion inicial docente. Mediante estos proyectos se establecen vinculos entre la
universidad y los centros educativos como contextos profesionales.

Hay que mencionar, ademas, que dicha estrategia de formacion pone énfasis especial en el
desarrollo de competencias profesionales vinculadas con el uso de las tecnologias digitales en
la docencia, como es la CDD. En concreto, esta competencia implica que el profesorado debe
poseer las capacidades, habilidades y actitudes para poder utilizar las tecnologias digitales en
aquellas situaciones y tareas vinculadas a su practica y desarrollo profesional (Lazaro et al.
2019). Se trata de una competencia compleja, multidimensional que viene definida por
diferentes marcos internacionales como DIGCOMP (Redecker y Punie, 2017), nacionales
(INTEF, 2017) o autondmicos (Generalitat de Catalunya, 2018) que nos permiten situar los
aprendizajes vinculados a la misma. Esto supone parte esencial de la estrategia ya que, en el
marco de la colaboracion fruto del ApS, estudiantes y docentes en ejercicio disefian e
implementan conjuntamente una experiencia de ensefianza-aprendizaje en la que la tecnologia
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educativa es un componente transversal. En consecuencia, y como efecto secundario, esta
experiencia contribuye también al desarrollo de la competencia digital (CD) de los alumnos de
los centros escolares.

De acuerdo con uno de los principios fundamentales del ApS, refiriéndonos a dar respuesta a
necesidades reales del entorno con el fin de mejorarlo, las Ultimas implementaciones de la
experiencia formativa se han dedicado a contribuir al abordaje de importantes retos en relacion
con la tecnologia educativa explicitados en las demandas del contexto social y educativo. Buen
ejemplo de ello ha resultado ser la situacién de pandemia provocada por la COVID-19, que ha
llevado a reformular partes de la estrategia de la Ultima edicién, asi como las propuestas
educativas resultantes para atender al cambio de modalidad de ensefianza-aprendizaje (de
presencial a virtual y/o hibrida) adoptada por los centros escolares. Los primeros 4 afios se
dedicaron al disefio de recursos o materiales educativos digitales, sin especificar el tipo de
tecnologia o dispositivo de soporte ya que esta dependia de la dotacién tecnoldgica de los
centros escolares. Los siguientes 2 afios, se puso el foco en el disefio de recursos educativos
digitales para ser usados con dispositivos moviles, por ejemplo tabletas, mdviles inteligentes
y/o robots. Finalmente, el Gltimo afio correspondiente al curso académico 2020/21 se destind
al disefio de recursos educativos digitales inclusivos para el trabajo escolar a distancia.

Los resultados obtenidos en el transcurso de los 7 afios y la tematica de esta ultima edicion,
ligada al fendmeno de la brecha digital inevitablemente evidenciado por la situacién de
confinamiento y el cierre de la actividad presencial de los centros escolares, se convierte en un
hito para la trayectoria cursada hasta el momento expandiendo la experiencia formativa a otros
contextos e instituciones educativas. En concreto, se construye una red de colaboradores
formada por mas universidades catalanas (Universitat Autbnoma de Barcelona y Universitat de
Lleida) y centros escolares proximos a estas con los que implementar la experiencia. Todo ello,
en el marco de una convocatoria para financiar proyectos de investigacién para la mejora de la
formacion inicial de maestros (ARMIF 2020), impulsada por el Consejo Interuniversitario de
Catalufia y el programa de Mejora e Innovacién en la Formacién de Maestros (MIF, 2021).

Los agentes involucrados a lo largo de los 7 cursos académicos de implementacion de la
experiencia formativa (2014-2021), tienen 3 perfiles diferentes. En primer lugar, estudiantes
(n=330) que se estan formando en la Universitat Rovira i Virgili y que estan cursando una de las
siguientes dos asignaturas: Organizacion del Espacio Escolar, Materiales y Habilidades Docentes
(12 ECTS, obligatoria) incluida en el plan de estudios del doble grado de Educacién Infantil y
Primaria y; Recursos TIC y Educacion Inclusiva (6 ECTS, optativa) incluida en el plan de estudios
del grado de Pedagogia. En segundo lugar, docentes en ejercicio (n=123) de centros escolares
publicos de la provincia de Tarragona (n=6). Y por ultimo, personal docente e investigador (n=6)
del Departamento de Pedagogia de |la Universitat Rovira i Virgili.
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Tabla 1.

Estudiantes participantes.

Grado Curso académico N estudiantes
* 24
DG (") 2014-15
P (*) 15
23
b6 2015-16
P 18
30
be 2016-17
P 19
30
be 2017-18
P 16
31
b6 2018-19
P 20
32
b6 2019-20
P 21
31
be 2020-21
P 20
Total estudiantes DG 201
Total estudiantes P 129
Total estudiantes 330

(*) DG: Doble grado de infantil y primaria / P: Grado de Pedagogia

3. METODO

Esta experiencia de innovacion se basa en un modelo de aprendizaje centrado en el estudiante,
en el que el disefio de las actividades promueve el trabajo colaborativo entre los estudiantes y
los docentes en ejercicio. Estas cuestiones, junto con una metodologia basada en el ApS, dan
consistencia a la actividad didactica desarrollada permitiendo realizar un trabajo competencial
y significativo para los estudiantes. Ademas, estas actividades ofrecen a los estudiantes la
posibilidad de cubrir unas necesidades puestas de manifiesto por los centros escolares
contando con el profesorado universitario como facilitador y guia durante el proceso.

A continuacion presentamos los objetivos especificos (OE) de la experiencia llevada a cabo:

- OE 1. Formar en competencias digitales a los futuros docentes mediante una estrategia de
ApS.

- OE 2. Responder a las necesidades expresadas por los docentes en ejercicio en forma de
propuestas educativas.

De forma esquematica, presentamos, en la figura 1, esta estrategia destacando los beneficios
mutuos que se obtienen a partir de su implementacion.
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Figura 1

Estrategia de formacion contextualizada.

ESTRATEGIA DE FORMACION CONTEXTUALIZADA

Mejora de la calidad institucional

-

Formacioén inicial « Anélisis de necesidades

UNIVERSIDAD docente en contextos « Trabajo colaborativo
profesionales « Formacién permanente

| g

Innovacion - Investigacion  we= we= s === == Practica reflexiva

Trabajo colaborativo
Metodologias activas
Formacién contextualizada
Evaluacion participativa (360)

Por un lado, la formacién en la universidad utiliza el ApS como metodologia activa que facilita
la conexidn entre los aprendizajes realizados en ambos contextos. Por otro lado, los centros
escolares mejoran su capacidad de dar respuesta a determinadas necesidades que ya han sido
detectadas y que se expresan en forma de demandas o propuestas educativas hacia la
universidad. A ambas instituciones, esta estrategia de colaboracion les permite ofrecer un
mejor servicio y mejorar la calidad de este. La universidad aprovecha para realizar investigacion
aplicada a partir de la informacién que facilitan los diferentes agentes mediante un proceso de
reflexion sobre la practica. Para el disefio de las actividades y la evaluacién de las competencias
de los estudiantes, desarrolladas en la experiencia de ApS, se ha partido de la propuesta de
definicion de la CDD de Lazaro y Gisbert (2015b). A continuacidn se presenta una tabla con la
relacion entre las competencias vinculadas a la estrategia de ApS y las propuestas en la
definicion de CDD de estos autores.

Tabla 2

Relacidn entre las competencias de ApS 'y la CDD

Competencias ApS Dimensiones de la CDD Descriptor de la CDD
Innovacion D2. Planificacidn, organizacién y gestiéon de  Gestidn de tecnologias digitales y
espacios y recursos tecnologicos digitales programario.
Autonomiay D3. Relacional, ética y seguridad Etica y seguridad
responsabilidad
Trabajo en equipo D2. Planificacion, organizacion y gestion de  Proyectos de incorporacion de las
espacios y recursos tecnolégicos digitales tecnologias digitales.
Tecnologias digitales D1. Didactica, curricular y metodoldgica Las tecnologias digitales como
facilitadoras del aprendizaje.
Comunicacion e interaccion ~ D3. Relacional, ética y seguridad Comunicacién, difusion y

transferencia del conocimiento
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3.1. Procedimiento (fases de la experiencia)

El proceso desarrollado consta de diferentes fases en las que participan activamente todos los
agentes implicados. A continuacién describimos las acciones desarrolladas, el contexto y los
agentes implicados y la temporalizacion en cada una de las fases:

1. Concrecidn de necesidades (centros escolares, septiembre-octubre). En esta primera fase
los centros escolares analizan y definen sus necesidades reales para presentarlas en forma
de propuesta educativa (unidad didactica y materiales educativos digitales). Asi mismo, los
docentes en ejercicio elaboran una ficha técnica con una breve descripcion de la propuesta
educativa, el grupo de alumnos destinatarios y de las tecnologias digitales disponibles en el
centro escolar. Estas fichas son enviadas a los profesores de la universidad para que las
clasifique y ordene segln su adecuacion a la indole de las asignaturas de grado y después
presentarlas a los estudiantes.

2. Formacién didactica y curricular (universidad, octubre-enero). En el marco de las
asignaturas de grado definidas anteriormente, los estudiantes reciben formacién tedrica y
practica sobre aspectos como: el curriculum escolar y la programacion didactica en las
etapas de Educacion Infantil y Primaria, el desarrollo de la CD del alumnado, y el disefio y
desarrollo de materiales educativos digitales inclusivos, entre otros aspectos. Todo ello en
la linea de fomentar el desarrollo de habilidades profesionales necesarias para el ejercicio
de la practica docente segun el modelo de escuela inclusiva y digital.

3. Elaboraciéon de las propuestas educativas (centros escolares y universidad, octubre-
diciembre). Los estudiantes se organizan en grupos de trabajo y deciden qué propuesta
desarrollaran. Seguidamente, se inicia el proceso de disefio y desarrollo de la programacién
didactica y del material educativo digital en el marco de las asignaturas del grado. En este
proceso de construccidon toma mucha importancia la coordinacion y el asesoramiento
pedagdgico que reciben los estudiantes por parte de los docentes en ejercicio desde los
centros escolares, asi como el proceso de tutorizacidon y seguimiento del profesorado
universitario. Esta fase se desarrolla desde el momento en el que se elige la propuesta
educativa a trabajar, hasta su implementacion.

4. Implementacidn (centros escolares y universidad, diciembre). Esta fase es clave y una de
las mas esperadas, puesto que en ella los estudiantes implementan una parte de la
programacion diddctica disefiada, asi como los materiales educativos digitales que le
corresponden. La puesta en practica se realiza en el contexto de las aulas de los centros
escolares en una o varias sesiones, dependiendo de las caracteristicas y necesidades de
cada grupo-clase y propuesta educativa.

5. Evaluaciéon (centros escolares y universidad, diciembre). Para acabar, el proceso de
evaluacion se desarrolla mediante la implicacion de todos los participantes y considerando
dos componentes. Primero, los resultados de aprendizaje de los estudiantes del grado v,
segundo, la valoracion de la experiencia ApS. Los profesores de la universidad, los docentes
en ejercicio y los estudiantes asumen el rol de agentes evaluadores y se inicia asi, un
proceso de triangulacién de los datos aportados segln el modelo de evaluacion 3602 (Galan
et al.,, 2010). El instrumento que se utiliza es un cuestionario en linea que dispone de
versiones diferentes segun el perfil del participante que lo responde.Para valorar los
resultados de aprendizaje de los estudiantes, es decir, su desarrollo competencial, los
maestros en ejercicio evallan a los estudiantes y estos se autoevaltuan reflexionando sobre
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determinadas tareas vinculadas al desarrollo de las actividades. Con el fin de mejorar la
experiencia de futuras ediciones, se disefia un sistema de evaluacion que recoge de manera
sistematica las diferentes percepciones de los agentes involucrados. Respecto a la funcion
evaluadora del profesorado universitario, esta consiste en llevar a cabo la evaluacién
diagnosticay realizar el seguimiento de los estudiantes durante todo el proceso (evaluacion
formativa), la supervision de la evaluacién realizada por los docentes en ejercicio y por los
estudiantes para asegurar que no se evidencian diferencias significativas entre una y otra,
asi como realizar una funcién reguladora en los casos que sea necesario (evaluacién
sumativa). Al mismo tiempo, son responsables de la coordinacién entre los estudiantes y
los docentes en ejercicio para garantizar la estabilidad y unos minimos de calidad en las
acciones realizadas por los estudiantes en los centros escolares.

3.2. Instrumento de evaluacion

Los datos sobre la evaluacién se han recogido mediante un instrumento de evaluacién en linea,
validado mediante una revisién por jueces expertos del grupo de investigacién ARGET de la
Universidad Rovira i Virgili, que se estructuraba de la siguiente manera:

A. Informacion general del proyecto y consentimiento informado.

B. Datos personales identificativos del usuario: Nombrey apellidos, titulo de la experiencia
desarrollada, centro educativo en el que ha implementado y (en el caso de los maestros)
nombre del estudiante evaluado.

C. Autoevaluacion (estudiantes)/Evaluacion (maestros) de las competencias del grado.

D. Evaluacién de la experiencia ApS.

El apartado c) presentaba las preguntas vinculadas a cada una de las competencias a evaluar
en base a la capacidad autopercibida (estudiantes) y a la demostrada durante el proceso de
trabajo con los centros educativos (maestros).

El apartado d) presentaba las preguntas relativas a la experiencia de ApS que, en este caso eran
comunes para estudiantes y maestros.

En ambos apartados las opciones de respuesta se presentaban mediante una escala Likert con
un rango de 0-10.

4. RESULTADOS

Los resultados de esta experiencia se presentan en base a los resultados académicos obtenidos
por los estudiantes en la evaluacién de la actividad (autoevaluacidon y heteroevaluacién) y la
valoracién que los agentes implicados han realizado de esta.

Resultados académicos de los estudiantes (autoevaluacién y heteroevaluacién)

En este apartado se presentan las calificaciones realizadas por docentes en ejercicio vy
estudiantes de las 5 competencias asociadas a la actividad de ApS vy el global de la calificacion
obtenida (Figura 2):
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e Innovacion: Aplicar el pensamiento critico, logico y creativo demostrando capacidad de
innovacién (recursos y materiales educativos digitales)

e Autonomia y responsabilidad: Trabajar de forma auténoma, con responsabilidad e
iniciativa en un contexto profesional utilizando herramientas digitales.

e Trabajo en equipo: Trabajar en equipo de forma cooperativa y responsable con
herramientas digitales (estudiantes y maestros).

e Tecnologias digitales: Utilizar las tecnologias digitales como recurso en el proceso
didactico.

e Comunicacion e interaccion: Utilizar las tecnologias digitales para comunicar, organizar
y planificar procesos de trabajo (estudiantes-maestros).

Figura 2

Evaluacidn de competencias por parte de los docentes en ejercicio y los estudiantes.
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Tabla 3.

Estadistica descriptiva: evaluacion de competencias.

Innovacién Autonomia - Trabajo en Tecnologias Comunicacion Global
responsabilidad equipo digitales interaccion
M E M E M E M E M E M E
™ ™)
Mean 8.35 8.86 8.88 9.06 866 896 884 901 8.63 8.71 8.66 8.92
Std.
. 1.49 1.21 1.61 1.02 1.67 144 129 1.05 1.56 1.18 1.32 0.79
Deviation

(*)M= Maestros - E= Estudiantes

Para estudiar si las diferencias observadas entre los estudiantes y los docentes en ejercicio son
significativas, se han comparado los dos grupos mediante la prueba no paramétrica U de Mann
Whitney, debido a la no normalidad de las muestras, asi como a las diferencias de tamafio entre
éstas. No se muestran diferencias significativas a un 95%, tan solo para la variable innovacion
(U=29.07; p<0.001), donde los estudiantes se valoran en general mejor que los docentes.
lgualmente cabe indicar que el efecto de medida es bajo (D de Cohen=0.290) y por tanto no
podemos extrapolar estos resultados.

En la evaluacion de todas las competencias observamos que los estudiantes se autoevalluan
con una puntuacion mas alta que la que proponen los docentes en ejercicio. Aun asi, estas
diferencias, como hemos comentado, no son significativas excepto en el caso de la
competencia innovacion para la que los maestros proponen una calificacién mas baja que la de
los propios estudiantes. Por tanto, destacamos que la autoevaluacion no difiere de la
heteroevaluacion en la mayoria de competencias analizadas independientemente, ni de forma
global. Ademas, los resultados obtenidos por los estudiantes en la evaluacion de sus
competencias son buenos (>8 sobre 10).

Valoracién de los agentes implicados sobre la experiencia formativa

En este apartado se presentan los resultados recogidos en los cuestionarios para docentes en
ejercicio y estudiantes en los que se les preguntaba sobre los siguientes aspectos relacionados
con la experiencia de ApS (Figura 3):

® Formacién inicial: idoneidad de la actividad en la formacién inicial de docentes.

® |nnovacion: idoneidad de la actividad como accidon innovadora que permite dar
respuesta a las necesidades expresadas por los centros escolares.

e Coordinacidn: planificacion e implementacién de las actividades desarrolladas entre la
universidad y los centros escolares.

e Global: valoracién general de la actividad como experiencia personal y profesional.
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Figura 3

Valoracion de la experiencia de ApS por parte de los docentes en ejercicio y los estudiantes.

Valoracion experiencia de ApS
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Tabla 4

Estadistica descriptiva: valoracion de la experiencia ApS.

Formacion inicial Innovacion Coordinacion Global

Maestros Estudiantes Maestros Estudiantes Maestros Estudiantes Maestros Estudiantes

Mean 8.73 8.85 8.60 8.78 8.21 7.59 8.51 8.41
Std.
L 1.32 1.27 1.29 1.22 1.76 1.85 1.14 1.10
Deviation

De nuevo, para analizar si las diferencias observadas en la tabla 2 son estadisticamente
significativas, se ha calculado la prueba no paramétrica U de Mann-Whitney para dos grupos
independientes (maestros/as y estudiantes) y sélo aparecen como significativas en el caso de
la coordinacion (U=24.48, p<0.001) y un efecto de medida bajo que no permite extrapolar los
resultados (Cohen= 0.226).

La valoracion global de la experiencia realizada por los maestros/as en ejercicioy por los futuros
docentes es muy buena (>8 sobre 10). Ademas, ambos la valoran de forma muy similar, no
apreciandose diferencias significativas en las puntuaciones. Lo mismo ocurre con las variables
“formacion inicial” e “innovacion”. De este modo, ambos agentes consideran que las
actividades en las que han participado son adecuadas para la formacion inicial del profesorado
y dan respuesta a las necesidades expresadas por los centros educativos, cumpliendo con los
objetivos especificos que se han planteado en esta experiencia.

DOI: https://doi.org/10.21556/edutec.2021.78.2243 Pagina 64



https://doi.org/10.21556/edutec.2021.78.2243

EDUTEC. Revista Electronica de Tecnologia Educativa. e-ISSN 1135-9250 Num. 78: Diciembre 2021
Numero especial: El Aprendizaje-Servicio en el

Lazaro-Cantabrana, J. L., Sanroma, M., Molero, T., y Sanz, I. Entorno de las Tecnologias Digitales

La variable coordinacién, aunque obtiene una valoracion alta por ambos agentes (>7,5 sobre
10), es la mas baja de las 4. Los estudiantes han puntuado la coordinacion de la actividad entre
universidad y centros educativos de forma mads baja que los maestros en ejercicio.

5. DISCUSION Y CONCLUSIONES

Las opiniones expresadas por los diferentes colectivos coinciden en valorar la experiencia como
oportuna y beneficiosa para la formacién inicial de los futuros docentes y para satisfacer las
necesidades de un contexto (escolar) sujeto a rapidos cambios con motivo de la rapida
evolucion de una sociedad cada vez mas digitalizada (Coiduras et al. 2015; Gisbert y Lazaro,
2020).

La CDD, eje central sobre el que se disefian las actividades de ApS que se presentan en este
articulo, es una competencia sobre la que se pone de manifiesto una necesidad formativa
urgente del profesorado, tanto del que esta en ejercicio como del que estd formandose en la
universidad (Lazaro et al. 2019; Usart el al. 2020). En este sentido, la estrategia utilizada ha
permitido formar a un grupo de futuros docentes y a un colectivo de maestros que han
mejorado sus habilidades digitales de forma conjunta, aportando al mismo tiempo, nuevos
recursos necesarios e innovadores a sus instituciones (en forma de materiales educativos),
haciéndolas avanzar hacia una mejora de la calidad del servicio que ofrecen a la comunidad.

Para obtener un conocimiento profundo y un aprendizaje significativo, que es un elemento
fundamental para el desarrollo de competencias profesionales como las del profesorado, es
necesario que se produzca una interaccion del aprendiz con el contexto en el que debera poner
en practica y movilizar las habilidades necesarias que le permitan actuar de forma eficiente.
Para ello, en el caso de la formacidn del profesorado, es necesario ofrecer oportunidades de
aprendizaje, mas alld de los periodos de practicas, que permitan actuar y transformar la
realidad a partir de actividades que permitan ofrecer, a la vez, oportunidades de innovacién a
todos los agentes implicados en un proceso de colaboracién con metas compartidas (Garcia y
Lalueza, 2019). EI ApS implica, en su propia concepcion, un compromiso del estudiante y un
desarrollo de la propia capacidad de controlar y responsabilizarse de su propio proceso de
aprendizaje (Adams et al. 2018). Este control del aprendizaje incluye el desarrollo de la
capacidad critica y reflexiva que, ademas de requerir ajustar los diferentes elementos del
proceso de aprendizaje al desarrollo del mismo, debe desarrollar en este la capacidad de
autoevaluar su rendimiento de forma ajustada a los resultados obtenidos (Ruiz-Corbella y
Garcia-Gutiérrez, 2020). Nos referimos de forma concreta al concepto de aprendizaje
experiencial que conlleva una puesta en practica de ciclos de reflexidon-accion y que requiere
que esta sea critica y consciente (Garcia y Lalueza, 2019). En este sentido, a partir de los
resultados obtenidos, consideramos que los estudiantes han desarrollado estas capacidades,
habiendo realizado un proceso de autoevaluacion adecuado y en consonancia con el que han
llevado a cabo los profesionales implicados en la actividad de ApS, que los han acompafiado y
con los que han trabajado de forma colaborativa.

Como hemos presentado en la valoracion de la actividad de ApS, la coordinacion de la actividad,
aungue buena, es la que ha obtenido unos resultados mas bajos. Este tipo de practica conlleva
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una gestion compleja en la que intervienen diferentes agentes de contextos diferentes, con
horarios institucionales y actividades que deben flexibilizarse para encajar en la planificacion
prevista para la actividad (Lopez y Benitez, 2018). Si bien la planificacién de las diferentes fases
de trabajo y las tareas previstas se consensuan al inicio de la actividad, durante el proceso
surgen situaciones particulares (sobre todo del contexto profesional en el que se desarrolla la
actividad) que deben encajar en una planificacion flexible. Esto solo es posible a partir de una
implicaciéon personal imprescindible de todos los agentes (Mayor y Rodriguez, 2016).
Consideramos que los cambios necesarios para ajustar las actividades a las situaciones
imprevistas pueden producir una sensacién de coordinacion débil en algunos momentos del
desarrollo de la actividad ademas de suponer una sobrecarga de trabajo.

La experiencia de ApS desarrollada durante 7 cursos académicos estd plenamente consolidada
e incorporada de forma natural a las asignaturas de los dos grados de educacién. En este
momento, a partir del curso 2021-22, esta estrategia formativa se transfiere a otros contextos
en los que se incluyen 2 universidades mas (Universidad de Lleida y Universitat Autonoma de
Barcelona) y 3 nuevos centros educativos de Tarragona, Lleida y Barcelona. Esta circunstancia
fortalece la experiencia desarrollada en la medida que otras realidades pueden beneficiarse de
la trayectoria desarrollada hasta el momento y permitird ampliar la red de colaboracién e
intercambio de experiencias docentes (Lopez y Benitez, 2018).

Como sintesis de la actividad desarrollada se presenta una infografia con los datos mas
relevantes (figura 4).

Figura 4.

Resumen de la experiencia ApS.

RESUMEN DE LA EXPERIENCIA
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A lo largo de la experiencia se han desarrollado mas de 200 materiales didacticos basados en
las mas de 110 propuestas facilitadas por los centros educativos participantes en base a sus
necesidades y prioridades singulares. El 85% de las propuestas estaban destinadas a alumnado
de Educacién Primaria. Mas de 30 de las propuestas presentadas estaban orientadas a dar
respuesta a alguna de las necesidades especificas de apoyo educativo que habia en los grupos
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de alumnos de los centros educativos. En estos casos, se ha trabajado especificamente en el
disefio de materiales didacticos basados en los principios del DUA, como premisa para la
elaboracion de materiales digitales de aprendizaje basados en la inclusion educativa.

6. LIMITACIONES Y PROSPECTIVA

Durante los afios en los que se ha desarrollado la experiencia se ha podido constatar la
idoneidad de desarrollarla durante la formacion inicial del profesorado. Seria interesante que
esta experiencia se implemente en otras asignaturas del plan de estudios de los grados de
formacion de los futuros docentes y forme parte de las actividades formativas que permitan
tener un contacto proximo con el contexto profesional de los futuros docentes, mas alla de los
periodos de practicas curriculares. Resaltar nuevamente las dificultades derivadas de la
coordinacién entre instituciones, sobre todo las dificultades para encajar este tipo de
actividades en el calendario de los centros educativos y la temporizacién de las actividades de
los grados en el calendario de la universidad, asi como la dedicacién extraordinaria de tiempo
de trabajo docente que implica este tipo de estrategias.

Del mismo modo, a partir del proyecto ARMIF (2020) que se ha citado en la contextualizacién
esta experiencia, se va implementar en la formacién inicial de maestros de 3 universidades y
en la que participaran 7 centros educativos de diferentes zonas geograficas (Tarragona, Reus,
Sabadell y Lérida) con la que se obtendran datos que permitan analizar los resultados de esta
estrategia en nuevas situaciones y contextos.
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