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RESUMEN

La WebQuest ha sido considerada como una poderosa herramienta didactica que contribuye
al desarrollo de procesos cognitivos de nivel superior, al desarrollo de competencias
interpersonales, informacionales y digitales. Su aplicacion como recurso didactico se ha
masificado en los niveles de primaria y secundaria, no sucediendo lo mismo en los otros
niveles educativos. En este trabajo se presentan los resultados del analisis realizado a una
muestra de 21 manuscritos sobre las WebQuest en Educacién Superior, publicados en
revistas académicas especializadas entre los afios 2010 y 2014. En los resultados se destaca
la positiva valoracion que obtiene la utilizacion de esta herramienta, producto de las
multiples ventajas que ofrece tanto a estudiantes como a los propios docentes.

PALABRAS CLAVES: WebQuest, Educacién Superior, TIC, Web 2.0

ABSTRACT

WebQuest has been considered as a powerfull tool that contribute to the development of
cognitive processes in higher levels, competence in personal relations, how to obtain
information and hability to use digital nets. Its application as a didactic resource is massive in
primary and secondary levels, excluding other educational levels. In this work | present the
results of analysis of 21 manuscripts about the WebQuest in Higher Education, published in
academic magazines between 2010 and 2014. Results show the positive advantage that is
gained by using this tool, providing clear advantage to students and teachers.
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1. INTRODUCCION

La WebQuest (WQ) corresponde a una actividad orientada a la investigacién, donde la mayor
parte de la informacion utilizada procede de recursos disponibles en la red (Dodge,1995).
Por consiguiente, es un tipo de actividad guiada donde Internet es utilizado de manera
didactica (Iskeceli-Tunc & Oner,2014; Roig, Fourcade & Avi, 2013), aspecto altamente
significativo porque “el uso de internet en la docencia en educacién superior puede facilitar
la interaccién en el proceso de aprendizaje y mejorar asi los resultados de la educacion”
(Castafio, Duart & Sancho-Vinuesa, 2015:25). Asimismo, Bernabé & Adell (2006:7), sefialan
que la WQ propone a los/las estudiantes tareas del mundo real y con sentido, lo que les
permite transferir facilmente el conocimiento a la practica. De este modo, ayuda a los/as
estudiantes a integrar nuevos conocimientos a conceptos relevantes que ya poseian (Osicka
et al.,2013), por lo que se sustenta en las teorias constructivistas del aprendizaje. Ademas,
apoya el desarrollo de procesos cognitivos de nivel superior, favorece el desarrollo de la
competencia digital y competencias interpersonales.

Desde el punto de vista estructural, una WebQuest para que sea considerada como tal debe
cumplir cabalmente con las siguientes secciones: Introduccion — Tarea — Proceso -
Evaluacién — Conclusiones - Orientaciones para el profesorado — Referencias y créditos
(Dodge,1995).

El modelo de la WQ fue creado por Dodge & March (1995) dentro de un contexto
universitario, pero su aplicacién como recurso didactico se ha masificado principalmente en
los niveles de primaria y secundaria (Pinya & Rossell$,2013; Rivera,2010). No obstante, la
instauracién del Espacio Europeo de Educacidon Superior ha contribuido a que esta opcién
didactica se haya revalorado en la ensefianza universitaria (Martin & Quintana,2011), por
cuanto ofrece un marco metodoldgico que permite integrar muchos de los aspectos que se
han de actualizar en la docencia para adaptarla a las directrices del EEES
(Bernabé,2008:385), entre ellos, la utilizaciéon de estrategias centradas en el alumno
(Sanchez, Tomas, Serrano & Prendes,2013).

En virtud de lo anterior, este trabajo se centrd en conocer las caracteristicas mas relevantes
gue presentan diferentes experiencias de implementacién de WebQuest en la docencia
universitaria, para lo cual se establecieron dos objetivos especificos:

- Identificar los aspectos comunes que presentan algunas experiencias de
implementacion de WebQuest en la Educacién Superior.

- Establecer las ventajas y desventajas que presentan las experiencias de aprendizaje
apoyadas por el uso de WebQuest en la Educacién Superior.

2. METODOLOGIA

Se utiliz6 como método el andlisis documental, entendido éste como “una actividad
sistematica y planificada que consiste en examinar documentos ya escritos que abarcan una
amplia gama de modalidades” (Bisquerra, 2014: 349). Una de las operaciones bdsicas
llevadas a cabo en el proceso de analisis correspondid a la seleccién, focalizacién vy
abstraccion de los datos brutos en unidades de significado denominadas “categorias de
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contenido” (Bisquerra, 2014) (ver Tabla 1). Este proceso se llevd a cabo bajo una alternativa
mixta, comenzando con una codificacién inductiva centrada en realizar una primera
aproximacion a la informacidn, y posteriormente se continudé con un proceso de codificacion
tedrica, focalizado en lo que se pretendia conocer (Bisquerra, 2014).

OBJETIVO GENERAL. Conocer las caracteristicas mas relevantes que presentan diferentes experiencias de
implementacion de WebQuest en la docencia universitaria

OBJETIVOS ESPECIFICOS CATEGORIAS SUBCATEGORIAS
1. Identificar similitudes y 1.1. Tipos de experiencias 1.1. Disciplina v contexto de
diferencias que presentan desarrolladas con uso aplicacién
algunas experiencias de de WQ 1.2. Sentido del uso de la WQ
implementacion de WebQuest 1.3. Competencias a desarrollar con el
en la Educacién Superior. uso de la WQ
1.4. Estrategias utilizadas en la
implementacion de cada
experiencia
2. Establecer las principales 2.1. Valoracion de las 2.1. Resultados mas relevantes para el
ventajas v desventajas que experiencias aprendizaje de los estudiantes
presentan algunas desarrolladas con WQ 2.2. Beneficios detectados en el uso de
experiencias de aprendizaje la WQ.
apovadas por el uso de 2.3. Dificultades percibidas en el uso de
WebQuest en la Educacion la WQ
Superior.

Tabla 1. Categorias definidas para el andlisis documental

Fuente. Elaboracion propia

El proceso de codificacién y analisis de la informacidn se realizd con el software Atlas.ti. v.7.
(ver Figura 1y 2). El procedimiento seguido contempld las siguientes acciones:

Exploracidon y codificacién inicial de los documentos primarios.

Delimitacién de las categorias segun objetivos del estudio.

Andlisis de la fundamentacién de los cddigos a partir de una tabla de co-ocurrencia de
cadigos.

Generacion de nodos.

Andlisis de los fragmentos codificados.
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Figura 1: Unidad Hermenéutica (software Atlas.tiv7)
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caracteristicas de las WQ
implementadas *

Resultados de aprendizaje
{79-5}
v ¥

Sentido de usar una WQ J == Experiencia realizada {17-6} J

Objefivos {242} l+— ==

|

Competencias a g
desarrollar {9-2} Disciplina 212} | Etapas de desarrollo de Ia J

* Valoracion de la
experiencia desarrollada

(39.5}

Desventajas {6-2} l

T

experiencia {13-4} Venta:

jas {23-2}
herramienta para el . § )
disefio {4-2 Temporalidad {1-2}

Figura 2: Red de codigos utilizados para el andlisis documental

Fuente. Elaboracion propia. Software Atlas.ti v7

Se analizaron un total de 29 documentos en espaiiol, publicados entre los afios 2010 y 2014,
descargados desde Scopus/Elsevier, ProQuest, Dialnet, Latindex, Sumarios ISOC del CSIC y
Google Scholar, utilizando las palabras “WebQuest” y “WebQuest and Higher Education”. De
éstos manuscritos se seleccionaron intencionalmente 21 (ver Tabla 2), en base a los
siguientes criterios: descripcién de experiencias practicas con WQ en la Educacién Superior —
presentacion de investigacién empirica desarrollada en torno a la WQ — contexto espafiol y
latinoamericano. De la muestra de documentos, el 14%(3) correspondié a articulos de
investigacion sobre la WQ y el 86% (18) a articulos de descripcién de experiencias sobre la
implementacién de esta herramienta en una asignatura y contexto en particular de
Educacion Superior.

Afo de p n

Publicacién g ’
2010 4 19.05
2011 4 19.05
2012 ? 9.52
2013 9 42.86
2014 2 9.52

] 21 100

Tabla 2. Muestra de documentos analizados por ano de publicacion

Fuente. Elaboracion propia

3. RESULTADOS E INTERPRETACION

3.1. Experiencias desarrolladas con uso de WQ

3.1.1. Disciplina considerada y contexto de aplicacion
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Un primer analisis a los documentos examinados, evidencia que el 91% de las experiencias
presentadas se llevaron a cabo en una asignatura especifica de una titulacién, y el 9%
restante presentan una experiencia centrada en la capacitacion de docentes para habilitarlos

en la metodologia WQ (ver Tabla 3).

Area Asignatura Carrera/Titulacion
Educacion - Tecnologia de la Informacion y la - Magisterio de Infantil y Primaria
Comunicacion aplicadas a Educacion
- Metodologia Didéactica para la ensefianza - Educacién Primaria
de las Ciencias Sociales
- Bases Didéacticas y disefio curricular - Magisterio de Educacion Primaria
- Educacion Plastica y Visual - Maestro en Educacion Primaria
- Patrimonio Historico y Cultural vy su - Magisterio en Educacion Primaria
Didactica
- Pedagogia - I Ciclo de Educacion
- Diagnéstico en Educacion - Licenciatura en Psicopedagogia.
- Fisica Moderna - Pedagogia en Fisica v
Computacion
- Quimica Analitica - Profesorado en Ciencias
Quimicas y del Ambiente
- Ensefanza del Balonmano - Licenciatura en Actividad Fisica v
- Fundamentos del Balonmano Ciencias del Deporte
- Grado en Ciencias de la Actividad
Fisica vy del Deporte
Salud - Biologia Celular Basica - Fonoaudiologia
- Administracion de los Servicios de - Titulo de Enfermeria
Enfermeria
- Promeocion de la Salud - Area de Salud Sexual
Ingenieria - Analisis Matematico - Ciclo de Ingenieria
- Taller de capacitacion docente en el - Ingenieria en  Electronica ¥
disenno y aplicacion de WQ para el Comunicaciéon
desarrollo de competencias
Economia - Cursos de Estadistica - Facultad de Ciencias Econdmicas

Turismo
Multidisciplinar

Investigacion de Mercados y Disefio de
Estrategia Comercial

No especificada

Contabilidad de Empresas Turisticas
Implementacién del programa de
formacién del profesorado en el disenio y
aplicacion de las WQ

Apropiacion de la metodologia WQ por
parte del profesorado

de la UNC

- Diplomatura en Empresariales

- Facultad de Ciencias
Empresariales

- Diplomatura en Turismo

- Titulaciones diversas

- Titulaciones diversas

Tabla 3. Areas y asignaturas donde se implementaron WebQuest

Fuente. Elaboracion propia

Se observa que la WQ ha sido utilizada en diversas disciplinas, aunque mayoritariamente las
experiencias analizadas (52%) se desarrollaron en titulaciones del ambito de la Educacién,
principalmente Educacién Primaria.

En cuanto al contexto de aplicacidon, el 57% de las experiencias fueron implementadas en
Espafia, mientras que el 43% restante corresponde a experiencias desarrolladas en
Latinoamérica (México, Chile, Argentina, Peru y Cuba).

3.1.1. Sentido de implementar la WebQuest

Esta subcategoria alude a la finalidad que tuvo la implementacién de la WQ en cada
experiencia descrita. Se evidencia que esta herramienta ha sido utilizada con multiples
propdsitos (ver Figura 3), entre los que se destacan:

- Utilizacién como recurso para la evaluacion.

- Herramienta didactica para favorecer el logro de competencias genéricas.
- Presentacion y profundizacion de contenidos.

- Repaso de materias concretas.

- Aprovechamiento de Internet por parte de los/as estudiantes

- Como recurso para favorecer actitudes positivas frente al estudio.
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[4:10] e pretendia que el alumnado ad..

caracteristicas de las
WQ implementadas

e pretendia que el alumnado
adquiriera la capacidad de

= _» | Planificacién ¥ programacion docente,
e ___.»|2demis de que tomara conciencia de la

Sentido de usar una WQ {38 e importancia de la labor de seleccion y
3 J critica de la informacion

[4:20] Con esta actividad se
busco su..

[3:26] nos proponemos evaluar

las com..

Con esta actividad se buscé
superar tales obsticulos y

nos proponemos evaluar las
competencias digitales

_ | [4:9] era potenciar el aprendizaje a..
'S

era potenciar el aprendizaje auténomo
del alumnado mediante el desarrollo
de herramientas para un aprendizaje

mas global v, sobre todo, procedimental

de los estudiantes del Grado en v competencial.

Maestro de Educacion Infantil y
Primaria que

han cursado la asignatura
“Tecnologias aplicadas a la
Informacion y la
Comunicacién™,

que los estudiantes
participaran plenamente en
la elaboracion de los
contenidos de ciencias
sociales,

ademads de que fueran
conscientes de que un
correcto uso y una gestion
eficaz de la informacién son
tan importantes como el
producto de la propia
informacidn.

Figura 3. Sentido de utilizar la WQ en el aula

Fuente. Elaboracion propia. Software Atlas.ti v7

Por consiguiente, se desprende que la WQ es una herramienta flexible que admite ser
utilizada con multiples propodsitos en Educacién Superior, por lo que su utilizacién solo
dependeria de la disposicién del docente, de la cuidadosa planificacion que realice, la
creatividad que posea para disefiarla y la claridad en cuanto a la intencionalidad pedagdgica
que le atribuye al momento de decidir incorporarla en el aula.

3.1.2. Competencias que las experiencias con WQ buscaban desarrollar

Las experiencias analizadas se enfocaban principalmente hacia el desarrollo de
competencias genéricas en los/as estudiantes, particularmente en favorecer la capacidad
para el andlisis y sintesis de la informacién, aplicacion de la informacién a su campo de
estudio, habilidades interpersonales, trabajo auténomo, habilidades de investigacién y
destrezas en el uso de las TIC, y sélo algunas experiencias consideraban el desarrollo de
ciertas competencias propias del ambito disciplinario (ver Figura 4).
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[7:25] ? Capacidad para analizar las ..

caracteristicas de las WQ ? Capacidad para analizar las implicaciones educativas de las TIC. Adquirir
implementadas estrategias para su aplicacion en educacion y desarrollar una actitud
=, . 4 critica y ética con la instrumentalizacion de la infancia en los medios de
P \ comunicacion.
Objetivos {24-2 ".“ ? Capacidad para analizar y desarrollar los objetivos, contenidos

'\—\_\_\- - curriculares y los criterios de evaluacion de la educacion primaria.
Competenciasa |2 Capacidad para disefiar, organizar y evaluar contextos de aprendizaje
desarrollar {9-1 que atiendan a la diversidad de los nifios y sus singulares necesidades

Y -

educativas, la igualdad de género, la equidad y el respecto a los
derechos humanos.

[23:14] Las principales competencias p.. e A T

Las principales competencias para la
investigacion que se desarrollaron en los ‘
estudiantes son: b

la bisqueda, procesamiento y aplicacion de [21:8] Promover la capacidad creativa..
la informacion; la identificacion y
formulacion de

prohlemas; presentacion, exposicion y
defensa de ideas; elaboracion de
comentarios,...

i
kY
A\

v

[23:24] Las competencias priorizadas s..

Las competencias priorizadas son:

+ Identificacion y formulacion de problemas de
investigacion.

+ Biisqueda, procesamiento y aplicacion de la informacidn
+ Presentacion, exposicion y defensa de ideas.

Promoverlacapacidad creativa.
Promoverlacapacidadcritica.
Capacidad dean alisisysintesis.
Mejorarlasdestrezasenelusodela

informatica. il ¥ .
Promover eltrahajoautonomoy + Flahoracién de comentarios, propuestas y evaluacion.
autorregulado. ’ + Lectura y redaccitn.

+ Consulta a expertos....

Figura 4. Competencias que se buscaban desarrollar

Fuente. Elaboracion propia. Software Atlas.ti v7

3.1.3. Estrategias empleadas para la implementacion de experiencias de aprendizaje
con WQ

El andlisis de las estrategias utilizadas en las distintas experiencias se llevd a cabo
considerando los siguientes tres tdpicos: herramienta utilizada para el disefio de la WQ -
estructura de la WQ y temporalidad en la implementacién (ver Figura 5).

En cuanto a las herramientas empleadas para el disefio de la WQ, se observa el uso de
recursos de acceso gratuito, disponibles en Internet y que han sido elaborados
especificamente para la creacion de WQ, entre ellos: Google Sites, PHP- WebQuest,
“Creador de WebQuest online”.

En lo referido a la estructura, se aprecia que en todas las experiencias descritas se
mencionan las etapas tedricas que debe considerar toda WQ: Introduccién- Tarea — Proceso
— Evaluacién — Conclusién (Dodge, 1995). Ademas, en la mayoria de los documentos se
describe detalladamente cada uno de estos apartados.

Finalmente, respecto a la temporalidad, gran parte de las experiencias consideraron a lo
menos 3 etapas para la implementacion de la WQ, comenzando por acercar y motivar a
los/as estudiantes para su uso; el desarrollo de la WQ propiamente tal y una instancia de
evaluacion sobre la experiencia llevada a cabo con esta herramienta.
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[10:6] este trabajo lo estamos
llevan..

caracteristicas de las WQ Estr tilizadas §0-
implementadas 4; ategias utilizadas {f alidad {1-2} |, U | Etapas de de;mn lo de la | s
cia
1Y

este trabajo lo estamos
llevando a cabo en tres...

[17:16] el recurso php-
webgquest fue in..

el recurso php-webguest fue
instalado

en nuestro servidor v desde
ese momento se ﬁene

acceso a ella a través de la...

]lerranuenia para el - % .

1

[4:24] - Int‘ruducclun Se
presenta la..

[18:14] La fase de trabajo
auténomo fu..

[18:16] En la cuarta fase, es
decir en..

— Introduccién. Se presenta la
actividad. Se ofrece un
contexto y se disefia un
objetivo que ha de

ser motivador para el
1 d

Y
I [3:25] Esta WebQuest se centrara en L.

— Tarea. Se especifica la labor
que ha de realizar el

La fase de trabajo auténomo fue

la mis laboriosa, ya que tras
explicar en la primera fase la
metodologia del Trabajo por

Proyvectos v Ia Webquest (en qué

consiste, como debe hacerse,
cuiles son sus partes v para qué
sirve, y dividir el grupo en
subgrupos mas reducidos,...

En la cuarta fase, es decir
en el momento de la
finalizacién y presentacion
del trabajo de

cada grupo al resto de la
clase, pudimos constatar la
eficacia de la metodologia
utilizada, patente

no sélo en cuanto al...

Esta WebQuest

se cenftrari en la etapa educativa que
comprende su Grado, utilizando para
ello

alumnado. La claridad v la
concision de la

propuesta son claves en la
redaccién del enunciado.

- Prm:esn Se describen

cada uno de
los pasos que ha de seguir el
alumnado

para poder realizar
correctamente la tarea
asignada, teniendo en cuenta
los problemas que se
pueden encontrar durante el
proceso.

— Recursos. Para realizar la
tarea, el alumno tendri que
valerse de ciertos recursos...

la herramienta Google Sites y donde
integre desde un punto de vista...

Figura 5. Estrategias utilizadas para la implementacion de la WQ

Fuente. Elaboracién propia. Software Atlas.ti v7

3.2. Valoracion de las experiencias desarrolladas con WQ

Para determinar la valoracion general sobre uso de la WQ se definieron las siguientes
subcategorias: resultados de aprendizaje - beneficios detectados en el uso de la WQ y
dificultades percibidas en el uso de WQ, cuyos hallazgos se presentan a continuacion.

Los resultados sobre el aprendizaje de los estudiantes dan cuenta de logros vinculados
principalmente a competencias genéricas, entre ellas, la adquisicion de destrezas
comunicativas, el trabajo colaborativo, la motivacién hacia el trabajo e investigacion,
habilidades para la busqueda y seleccion de informacién disponible en Internet y para la
adquisicion de nuevos contenidos (ver Figura 6).

Pagina8/13



FDUTEL. Revista Hectromica de Tecnologia Fducativa. 1SSV 1135-92500

Nim. 52 / Junio 2015

caracteristicas de las WQ
implementadas

[5:15] Se obtuvieron
mejores resultad..

Se obtuvieron

mejores resultados va que fuero
n mas los alumnos que obtuvier
on mejoras en sus eximenes par
ciales al

presentar las tareas propuestas,
como asi también fue mayor el
porcentaje de regularidad alcan
zado.

d

¥

[23:11] Los resultados

confirman el ef..

Los resultados confirman
el efecto positivo que se
obtuvo con esta
experiencia pedagégica,
enriguecida con un
proceso de investigacién
mediado por las TIC,
especificamente con la
aplicacién de una
Webgquest.

Resultados de aprendizaje
{79-4}

, v
/| [19:17] La Webquest
disefiada increment..

[9:7] Los estudiantes
desarrollaron ..

[21:20] En la vertiente de

las compete..

Los estudiantes
desarrollaron sus
habilidades
interpersonales lo cual
ayudo a la realizacién de
las webguets de una

a colaborativa

La Webquest diseiiada
incrementé la motivacion,
la dedicacién a la tarea v
por tanto los resultados de

aprendizaje.

En la vertiente de las
competencias genéricas, el
aprendizaje por
descubrimiento les ha
permitidodesarrollarlas
capacidadesdetrabajo
auténomo,an ilisis ysintesis,
comunicacion

oral, v creatividad, ademais
del ejercicio de las
habilidades relacionadas
con el uso de
herramientasinformaiticas.

fomentando la
investigacion v el trabajo
en equipo.

Figura 6. Resultados de aprendizaje

Fuente. Elaboracién propia. Software Atlas.ti v7

En lo que respecta a los beneficios detectados, en algunas de las experiencias descritas se
destaca que la WQ ofrece multiples ventajas para el profesorado en el ambito curricular,
didactico y evaluativo porque ayuda al proceso de planeacidn académica; optimiza los
tiempos; permite integrar recursos tecnoldgicos y digitales en el aula; promueve el trabajo
colaborativo y cooperativo; contribuye a transparentar la evaluacion; favorece la
actualizacion de conocimientos y el desarrollo de la competencia digital docente. Asimismo,
en todas las experiencias analizadas se enfatiza sobre los multiples beneficios para los
estudiantes, principalmente vinculados al desarrollo de competencias transversales tales
como: la autonomia en el aprendizaje, desarrollo del pensamiento critico y creativo,
desarrollo de competencias digitales, motivacion por el trabajo y el desarrollo de destrezas
comunicativas. Por otra parte, se percibe que los estudiantes evallan la experiencia en
forma bastante favorable, destacandose fundamentalmente las posibilidades que ofrece la
WQ para favorecer el trabajo autonomo y la motivacién.

Por otra parte, se distinguen dos factores que en cierta forma interfirieron en el éptimo
desarrollo de las experiencias con WQ, a saber: el tiempo destinado para que los/as
estudiantes realizaran la Tarea, ya que en algunas situaciones resultd insuficiente; vy el
acceso a la WQ debido a problemas técnicos presentados en la institucién educativa para
ingresar a Internet y estudiantes que no disponian de conexidn en el hogar (ver Figura 7).
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Figura 7. Ventajas y desventajas percibidas sobre la WebQuest

Fuente. Elboracion propia. Software Atlas.ti v7

4. DISCUSION Y CONCLUSIONES

La WebQuest ha sido considerada como una poderosa herramienta didactica que se ha
masificado en los niveles de primaria y secundaria (Pinya & Rossell6,2013; Rivera,2010) no
ocurriendo lo mismo en la Educacién Superior, pues, la literatura disponible es bastante
reducida y, ademds, mayoritariamente se centra en la descripcién de experiencias de
implementacion de WQ en un contexto especifico (Abbit & Ophus,2008; Martin vy
Quintana,2011), fendmeno que también se ha visto reflejado en este estudio, porque el 86%
de los manuscritos analizados presentan situaciones educativas con WQ en una realidad
determinada.

El analisis global de las experiencias permite concluir que la WQ puede ser utilizada en
distintos niveles educativos, en diversas disciplinas y con multiples propdsitos. En este
sentido, es una herramienta que puede ser facilmente adaptada por el profesorado (Wang &
Hannafin,2009) y, por tanto, su implementacién dependeria exclusivamente de la
motivacion y la capacidad creativa del docente para aprovechar el potencial educativo que
ofrece.

En este trabajo se buscaba identificar los aspectos comunes que presentan algunas
experiencias de implementacion de WebQuest en la Educacion Superior. Al respecto, se
puede concluir que dentro de gran parte de las situaciones analizadas se presenta una
positiva valoracidn sobre esta herramienta, resultado que es coherente a otro estudio (Aina
& Sofowora,2013). Asimismo, se destaca la utilizacion de herramienta para favorecer el
desarrollo de competencias genéricas, lo que estaria en directa relacidén con lo planteado por
Bernabé y Adell (2006). Por otra parte, se observa que la implementacion de las experiencias
responde a un proceso progresivo, considerandose fases para su implementacion.
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En cuanto a la deteccién de ventajas y desventajas, se evidencia que uno de los beneficios de
la WQ es favorecer el desarrollo de procesos cognitivos superiores, la competencia digital, la
autonomia en el aprendizaje y la motivacion de los/as estudiantes, aunque para Abbit &
Ophus (2008) la WQ no parece ofrecer ninguna ventaja considerable en el aprendizaje con
respecto a otros tipos de actividades. Si bien es cierto, en este trabajo se considera que una
WQ de calidad puede tener efectos positivos sobre el aprendizaje, surge la duda respecto al
impacto real de las WQ en el aprendizaje de los/as estudiantes, pues en la mayoria de los
documentos analizados sélo se describe la experiencia desarrollada con esta herramienta,
por lo que se podria decir que los resultados descritos corresponderian mas a una
percepcion de los/as autores que a un proceso de investigacién cientifica. A la vez, da la
impresion que los resultados estan mayoritariamente vinculados a aspectos tedricos.

Se destaca el apoyo que ofrece la WQ al propio docente, porque le ayudaria en el proceso de
planeamiento académico y a optimizar el tiempo; a la vez, se constituye en una oportunidad
de actualizacidén y contribuye a la renovacidn de sus estrategias de ensefianza.

Respecto a las desventajas, se observa que el tiempo y la accesibilidad de los estudiantes a
esta herramienta son factores que pueden interferir en el dptimo desarrollo de experiencias
con WQ, lo que es coincidente con lo planteado por Stoks (2010). En este sentido, creemos
gue estas variables pueden ser controladas por el profesorado en la medida en que éste
lleve a cabo un cuidadoso proceso de planificacion y disefio (Zheng et al.,2008), al tiempo
que se asegure el acceso de todos/as los/as estudiantes a la WQ durante su ejecucion,
porque las dificultades técnicas pueden generar desmotivacion (Gililbahar, Madran &
Kalelioglu,2010).

Finalmente, dada las limitaciones de este trabajo, las escasas investigaciones sobre WQ
(Abbit & Ophus,2008; Martin y Quintana,2011; Yang, Tzuo & Komara,2011), sumado a la
revalorizacién de esta herramienta en la Educacion Superior; se sugiere continuar llevando a
cabo investigaciones cientificas en este nivel educativo centradas en determinar el impacto
efectivo de la WQ en el aprendizaje, comprobar el aporte real que esta herramienta
representa para el mejoramiento e innovacion de las practicas docentes y evaluar la calidad
de las WQ alojadas en los distintos repositorios disponibles.
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