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RESUMEN

En este articulo se presenta el disefio de una herramienta para la evaluacion de medios
multimedia musicales. Esta herramienta fue disefiada y validada en un trabajo de investigacion
que tenia como objetivo dar respuesta a las necesidades del profesorado de musica cuando
desea incorporar la utilizacién de medios multimedia en el aula. La propuesta fue sometida a
un proceso de juicio de expertos. La herramienta cuenta con un apartado centrado en los datos
de caracter identificativo del medio multimedia musical y 18 criterios distribuidos en tres
dimensiones que determinan el nivel de calidad de los medios multimedia musicales. Al final
del articulo se indican algunas pautas para la correcta utilizacidn de la herramienta.

PALABRAS CLAVE: herramienta de evaluacion, medio multimedia, educacion musical,
tecnologia, integracidn curricular.

ABSTRACT

In this article, the design of an evaluation tool for music multimedia resources will be presented.
This tool was developed and validated in a research project that aimed to address the needs of
music teachers willing to integrate music multimedia resources in the classroom. The proposal
was validated through expert judgement. The evaluation tool contains a section focused on the
identification data of the music multimedia resource and 18 criteria distributed in three
dimensions that determine the quality of the multimedia resource. At the end of the article, there
are some guidelines for using the evaluation tool.

KEY WORDS: evaluation tool, multimedia resource, music education, technology, curricular
(ntegration.
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1. INTRODUCCION

La inclusidn de las tecnologias en la ensefianza de la musica puede aportar grandes beneficios
en los procesos educativos, tanto a nivel de practica docente como de aprendizaje del
alumnado. Desde esta perspectiva, muchos centros educativos estan digitalizando sus aulas
tradicionales de musica con la incorporacion de herramientas tecnolégicas que, utilizadas en el
momento adecuado y de manera adecuada, mejoran la calidad y la eficacia de los aprendizajes
escolares. Un ejemplo de estas herramientas es el medio multimedia musical.

Entendemos por medio multimedia musical aquel recurso digital que presenta contenido
musical al usuario en diversos formatos (textual, icdnica-visual o iconica-sonora) y de forma no
lineal (Cabero & Duarte, 1999). Diaz (2002, p.239) afiade que los medios multimedia presentan
los contenidos de tal modo que entretienen y motivan al usuario, pues “la imagen, por su propia
naturaleza, comunica en forma mds primitiva y emotiva que la palabra”. Por su parte, Marqués
(2004) destaca que los medios multimedia favorecen la multisensorialidad ya que combinan
informacion icénica y abstracta. Por ultimo, cabe puntualizar que lo que diferencia el medio
multimedia musical del medio multimedia no son sus caracteristicas técnicas, sino su contenido.

En comparacion con los materiales tradicionales, los medios multimedia suponen un salto
cualitativo en la manera de aprovechar las posibilidades que hasta el momento habian ofrecido
el lenguaje escrito, y han abierto nuevas maneras de combinar diferentes medios en un nuevo
entorno con el fin de ser mas eficaces y significativos en el proceso de aprendizaje, y no solo
como un adorno o complemento de la informacién (Rios & Cebrian, 2000; Marti, 1992).
Siguiendo esta linea, Marques (2004) identifica 4 ventajas que presentan los medios multimedia
musicales respecto a los materiales tradicionales:

= Correccidon inmediata. La retroalimentacion inmediata a las respuestas y a las acciones
de los usuarios permite al alumnado conocer sus errores en el momento en que se
producen.

* Individualizacion. Permiten individualizar el trabajo de los alumnos en funcién de sus
conocimientos previos y ritmos de aprendizaje.

* Interaccion. Los estudiantes estan permanentemente activos al interactuar con el
ordenador y mantienen un alto grado de implicacién en el trabajo.

»= Motivacion. La interaccion con los medios multimedia motivan y mantienen el interés a
los alumnos.

Ahora bien, aun teniendo en cuenta las potencialidades que pueden ofrecer los medios
multimedia como herramientas de aprendizaje, es un error pensar que por el solo hecho de
incorporarlos se mejora la calidad y la eficacia de los aprendizajes. En este sentido, no todos
los medios existentes en el mercado actual presentan una calidad minima necesaria para
utilizarse en actividades formativas desarrolladas en el aula ni tampoco ofrecen todas las
posibilidades de explotacién didactica que permiten los medios multimedia (Watkins, 2001). En
este contexto, Alcantud (2000, p.9) opina que “el software educativo en particular no sufre una
evaluacién exhaustiva antes de ser distribuido. Asi como los libros de texto en las escuelas son
examinados por las autoridades educativas y homologados, no se hace ninguna accién de
homologacion en el software educativo, ni tan solo se evalta su usabilidad”. Atendiendo a estas
consideraciones, creemos necesario que se establezcan herramientas de evaluacion que
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permitan a los docentes de musica resolver la problematica de como determinar el nivel de
calidad de un medio multimedia musical.

2. METODOLOGIA

2.1. Objetivo

Esta investigacion tiene como propdsito disefar, construir y validar un instrumento de
evaluacién que permita a los profesores de musica determinar el nivel de idoneidad de un
medio multimedia musical que pretende ser incorporado en el aula de musica.

2.2. Fases de trabajo.

En cuanto al proceso de disefio, construccion y validacion de la herramienta, se establecen tres
fases de trabajo:

* Primera fase: Identificacion y redaccion de las dimensiones y criterios. En ella se idea
una propuesta inicial de herramienta a partir de la informacion obtenida de la revision
bibliografica y documental de estudios previos sobre el analisis de medios multimedia
(Bolafno, 2017; Cova & Arrieta & Aular, 2008; AET, 1988; Barroso, Medel & Valverde,
1998; Cabero & Duarte, 1999; Gémez, 1998; Insa & Morata, 1998; Marques, 1998;
Martinez, Prendes, Alfageme, Amorods, Rodriguez & Solano, 2002) y de la propia
experiencia profesional en el campo de la educacion musical de la tecnologia educativa.

» Segunda fase: Validacion del instrumento inicial. Consiste en validar la propuesta inicial
de herramienta mediante la evaluacidn por jueces expertos.

= Tercera fase: Refinado del instrumento. Consiste en revisar y modificar la herramienta
en base a las aportaciones y puntuaciones obtenidas durante el procedimiento de
validacion, y en realizar una prueba piloto de aplicacion de la herramienta con el fin de
ultimarla.

2.3. Validacion por expertos.

La propuesta inicial de herramienta fue sometida a un proceso de juicio de expertos. En total,
se seleccionaron 20 expertos en la utilizacion de las tecnologias aplicadas al campo de la
educacién musical mediante un muestreo no probabilistico intencionado (Otzen & Manterola,
2017; Alaminos & Castejon, 2006; McMillan & Schumacher, 2005). Concretamente, se opt6 por
pedir opinidn a 4 grupos diferentes de jueces: 5 docentes del ambito de Educacion Primaria, 5
profesores de Educacién Secundaria, 5 profesores de Conservatorio y/o Escuela de Musica 'y 5
profesores universitarios.

A los expertos seleccionados se les solicitd que valoraran los tres bloques de la herramienta
(técnica — estética, pedagdgica-funcional, y musical) conforme a una escala Likert de seis niveles
(Nula, Muy baja, Baja, Alta, Muy alta e Imprescindible) y en términos de importancia, pertinencia
y univocidad. Ademas de las valoraciones anteriores, la herramienta incluia un espacio abierto
para que cada experto pudiera expresar cualquier comentario que estimara oportuno acerca
de cada uno de los bloques y criterios de la herramienta. Para ello, se les entregd una copia de
la herramienta, una breve explicacion sobre el objetivo que se pretendia conseguir con el
instrumento e instrucciones sobre el procedimiento que debian seguir para valorarlo.

Una vez recogidas las valoraciones sobre la herramienta, se procedié a considerar la aceptacion,
o no, de las dimensiones y de los criterios de evaluacidn segun las respuestas proporcionadas
por los jueces expertos.
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2.4. Resultados

De los 20 expertos a los que se remitio el instrumento, se reciben 19 debidamente
cumplimentados: 5 rellenados por maestros de Primaria, 5 por profesores de Secundaria, 5 por
profesores de Conservatorio y/o escuelas de musica y 4 por profesores de Universidad. En la
consideracién de las puntuaciones aportadas por los jueces en relacion a las dimensiones y los
criterios de evaluacién, destacamos que:

= Se descartan aquellos criterios en los que el nimero de asignaciones a las opciones
“Nula, Muy baja, Baja y Alta” es igual o mayor al 50%, pues ello supone que la mitad o
mas de jueces expertos consideran que el item o dimensién no es relevante para la
evaluacion de un medio multimedia musical. Concretamente, se eliminan los criterios
relativos a: Originalidad, Facilita el trabajo cooperativo, Potencialidad de los recursos e
Inclusién de instrumentos electrénicos (Tabla 1).

= Se calcula el indice de pertinencia y comprension en todas las dimensiones y criterios
que no han sido eliminadas en el punto anterior. El valor obtenido se compara con una
relacion de valores de niveles y, en funcion del resultado, se mantiene o descarta la
dimension o criterio. En aplicacién de éste proceso no se elimina ningun item (Tabla 2
y Tabla 3).

= Se contemplan los comentarios y sugerencias realizadas por los jueces expertos.
Concretamente, se modifica la redaccion de algunos criterios y se aflade una casilla en
el apartado centrado en los datos de caracter identificativo del medio multimedia
musical que permita distinguir si el medio analizado es gratuito o de pago.

NULA MUY BAJA ALTA MUY IMPRESCINDIBLE
BAJA ALTA
 Dimensién técnica - estética 0 0 5 4 5 5
Dimensién musical 0 0 2 0 5 12

Disefio de las pantallas 0 0 1 5 5 8
Calidad del sonido 0 0 0 3 6 10
Estructura 0 0 1 6 6 6
‘Navegaciéon 0 0 1 7 6 5
Facilidad de interaccion 0 0 3 5 1 10
Integracion de los medios 0 0 0 6 8 5
Originalidad 0 0 4 7 4 4
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Tabla 1. Asignaciones proporcionadas por los jueces expertos.

Nc: [(nN*1) +(nMB*2) + (nB*3) + (nA*4) + (nMA*5) +(nl*6)]/(6*no jueces)

0 - 0,166 - 0,330 - 0,550 - 0660 - 0,830-1,000
0,165 0,329 0,499 0,659 0,829
Nulo Muy bajo  Bajo Alto Muy alto  Imprescindible

Tabla 2. Relacién de niveles de calidad de los indicadores validados por jueces.

Nc: Nivel de calidad.

nN: Nimero de jueces que asignan el criterio a la opcién nulo.i

nMB: Numero de jueces que asignan el criterio a la opcién muy bajo.
nB: NUmero de jueces que asignan el criterio a la opcién bajo.is

nA: Nimero de jueces que asignan el criterio a la opcién alto i

nMA: Nimero de jueces que asignan el criterio a la opcién muy alto. s

nl: NUumero de jueces que asignan el criterio a la opcién Imprescindible. iski

0,754 Muy alto No descartado
0,860 Imprescindible No descartado
0,904 Imprescindible No descartado
0,842 Imprescindible No descartado
0,895 Imprescindible No descartado
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0,921

0,833

0,781

0,860

Imprescindible
Imprescindible
Muy alto

Imprescindible

0,781 Muy alto No descartado
0,816 Muy alto No descartado
0,798 Muy alto No descartado
0,825 Muy alto No descartado
0,825 Muy alto No descartado
0,816 Muy alto No descartado
0,868 Imprescindible No descartado
0,816 Muy alto No descartado
0,798 Muy alto No descartado
0,754 Muy alto No descartado
0,781 Muy alto No descartado

No descartado

No descartado

No descartado

No descartado

0,746 Muy alto No descartado

Tabla 3. Resultado de relacion de niveles de calidad.
3. PRESENTACION DE LA HERRAMIENTA

La herramienta de evaluacién (Tabla 4) identifica 18 criterios distribuidos en tres dimensiones
que determinan el nivel de calidad de los medios multimedia musicales: técnica — estética
(apartado 3.1.), pedagdgica-funcional (3.2.) y musical (3.3.). La herramienta cuenta con un
apartado centrado en los datos de caracter identificativo del medio multimedia.

OSoporte fisico en disco (" OSoporte online @

Oinformativa OEvaluativa OExpresiva o creativa OGuia
OReproductora OExploradora OLudica OEjercitacion

ORequiere instalaciéon ONo requiere instalacion

ORequiere registro ONo requiere registro

Enlace:
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Precio:
OPrueba OGratuito 0ODe pago
Idioma AR

o

Oinfantil OPrimaria 0OSecundaria
OConservatorio OEscuela de musica OUniversidad

DIMENSION TECNICA - ESTETICA

2 3 45 6 1 2 3 45 6
Diseno de |las

pantallas

—

Calidad del sonido

Legibilidad de los
contenidos
Estructura

Navegacion

Facilidad de
interaccion
Integracion de los
medios

—

OTROS

Otros comentarios

Evaluador

Fecha
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Tabla 4. Herramienta especifica para la evaluaciéon de medios multimedia musicales.

3.1. Dimension técnica - estética

La dimensidén técnica-estética identifica aquellos aspectos estructurales y visuales que influyen
en la configuracion de los medios multimedia musicales:

Disefio de las pantallas. Forma en que el usuario va a percibir visualmente el contenido
del medio multimedia musical.

Calidad del sonido. Grado de excelencia auditiva con que el usuario va a percibir los
fragmentos sonoros del medio multimedia musical.

Legibilidad de los contenidos. Facilidad de lectura de los fragmentos de textos incluidos
en el medio multimedia musical. En él, se tienen en cuenta la longitud del texto, el
tamafo, el colory el tipo de letra.

Estructura. Modo en que se agrupan las pantallas del medio multimedia musical (una
pagina principal que enlaza a otras paginas secundarias o paginas enlazadas entre si).
Navegacién. Elementos activos que permiten el desplazamiento entre pantallas.
Facilidad de interaccion. Grado de participacién que el usuario puede establecer con el
medio multimedia musical.

Integracidon de los medios. Diversidad de recursos (audios, videos, enlaces a paginas
web u otros) incluidos en el medio analizado.

3.2. Dimension pedagdgica — funcional

La dimension pedagodgica-funcional identifica aquellos aspectos educativos y de uso que
influyen en el aprendizaje de contenidos musicales:

Capacidad de motivacién. Grado de implicacién e interés personal que puede suscitar
en el usuario el medio multimedia musical.

Adaptacion a distintos ritmos de aprendizaje. Posibilidad del medio multimedia musical
a adecuarse a las diferentes necesidades de aprendizaje del usuario.

Fomento del autoaprendizaje. Configuracion del medio multimedia musical de tal modo
que el usuario pueda aprender de manera autonoma sin apoyo del profesor.

Feedback inmediato. Capacidad del medio multimedia musical para efectuar un
seguimiento al instante de las respuestas que el usuario ejecuta.

Evaluacion del aprendizaje. Informacién que ofrece el medio multimedia musical de los
resultados obtenidos en las actividades realizadas por el usuario.

Guia didactica. Documento que orienta al profesor en las posibilidades de uso del medio
multimedia musical.

3.3. Dimensiéon musical

La dimensién musical analiza aquellos contenidos especificos propios de la educacion musical
e identifica aquellos elementos que, de una u otra manera, estan relacionados con elementos
musicales de los medios multimedia musicales:

Calidad de las interpretaciones de los archivos sonoros. Grado de excelencia de las
actuaciones musicales incluidas en los audios del medio multimedia musical.
Adecuacion del contenido musical al nivel educativo. Capacidad de adaptacion de los
niveles de dificultad de las diferentes tematicas del medio en funcion de la etapa
educativa del usuario.

Secuenciacién de los contenidos musicales. Ordenacion en que se presentan las
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tematicas del medio multimedia musical.
Calidad de los contenidos. Grado de excelencia de las tematicas incluidas en el medio.
Cantidad de contenidos. Numero de tematicas tratadas en el medio multimedia musical.

4. PAUTAS PARA LA CORRECTA UTILIZACION DE LA HERRAMIENTA

Sugerimos unas minimas pautas al profesorado de musica para la correcta utilizacion de la
herramienta:

En primer lugar, el docente debera rellenar los datos de caracter identificativo del medio
multimedia musical que pretende evaluar.

A continuacion debera evaluar la calidad del medio seleccionado. Para tal fin, dispone
de 18 criterios de evaluacion distribuidos en tres dimensiones (técnica - estética,
pedagdgica - funcional y musical) y de una tabla que incluye una escala de seis valores
al lado de cada uno de los criterios (Nula, Muy baja, Baja, Aceptable, Alta y Muy alta) en
los que deberad marcar con una “X" la respuesta mas adecuada seguin su punto de vista.
Para cada criterio, tan sélo podra seleccionar una Unica opcién de las 6 disponibles.

Al final de la herramienta se incluye un apartado (otros datos) en el que debe indicar
quién ha realizado la evaluacion, cuando se ha realizado y, en caso que se quiera afiadir
algun otro comentario o informacion relacionada con el material analizado, dispone de
un espacio para tal fin.

Por ultimo, una vez aplicada la herramienta al medio multimedia musical deseado, el
docente podra conocer qué dimensiones del medio analizado presentan una
configuracién global 6ptima para ser incorporadas dentro de un proceso de aprendizaje
de calidad o cuales, por el contrario, necesitan ser afianzadas con la presencia de otros
recursos educativos por la baja calidad en alguno de sus aspectos analizados
anteriormente. Para ello, el docente deberd sumar todos los resultados numéricos
seleccionados de la escala de valoracion de los criterios de evaluacién pertinentes a una
de las dimensiones de la herramienta. El valor que se obtenga de la suma se comparara
con una relacion de valores de niveles incluidos en la tabla (Tabla 5) y, segun quede
situado, se correspondera con uno de los siguientes niveles de calidad: No
recomendamos utilizar, Necesita mejorar algunos aspectos o Idéneo. Si el nivel de
calidad obtenido por la dimension es “ldoneo” recomendamos incorporar todos los
aspectos del medio multimedia musical referidos a esa dimensién dentro de un proceso
de aprendizaje por su Optima calidad. Si el nivel de calidad obtenido es “Necesita
mejorar algunos aspectos” sugerimos que, en caso de querer incorporar los aspectos
del medio referidos a esa dimension dentro de un proceso de aprendizaje, se revisen
los criterios de evaluacion seleccionados en la herramienta y se consoliden aquellos
aspectos del medio que hayan sido valorados con una puntuacién mas baja con la
presencia de otros recursos educativos. Si el nivel de calidad obtenido es “No
recomendamos utilizar” aconsejamos no utilizar ninguno de los aspectos del medio
referidos a esa dimensién dentro de un proceso de aprendizaje debido a la deficiente
calidad de sus componentes.

11-20 21-30

13-26 27 - 36
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Dimension técnica 1-14 15 - 28 29 - 42
— estética

Tabla 5. Relacion de niveles de calidad de las dimensiones del medio analizado.
5. CONCLUSIONES

Los medios multimedia musicales, utilizados en el momento adecuado y de manera adecuada,
pueden atender con éxito muchas deficiencias, tanto a nivel de practica docente como de
aprendizaje con el alumnado. Ahora bien, aun teniendo en cuenta las potencialidades
educativas que pueden ofrecer los medios multimedia como herramientas de aprendizaje, es
un error pensar que por el solo hecho de incorporarlos se mejora la calidad y la eficacia de los
aprendizajes y se favorece la capacitacion del alumnado en la adquisicion de los conocimientos,
habilidades y actitudes en el ambito de las competencias digitales (Generalitat de Catalunya,
2010). Dicho de otra manera, la inclusion de las tecnologias es un proceso complejo en el que
intervienen una serie factores que condicionan la forma en que se integran dentro del aula, de
manera que tan solo su implementacién tendra un impacto significativo en los aprendizajes
escolares si son incorporadas de manera reflexiva y planificada. Desde esta perspectiva, la
herramienta de evaluacion presentada identifica 18 indicadores -distribuidos en tres
dimensiones- que determinan la calidad de un medio multimedia musical:

En la primera dimension, técnica-estética, quedan situados aquellos aspectos estructurales y
visuales que influyen en la configuracién de los medios multimedia musicales: disefio de las
pantallas, calidad del sonido, legibilidad de los contenidos, estructura, navegacion, facilidad de
interaccion e integracion de los medios. Si nos centramos en la dimension pedagdgica-
funcional, se incluyen aquellos aspectos educativos y de uso que influyen en el aprendizaje de
contenidos musicales: capacidad de motivacion, adaptacion a distintos ritmos de aprendizaje,
fomento del autoaprendizaje, feedback inmediato, evaluacién del aprendizaje y guia didactica.
En referencia a la dimension musical, quedan situados aquellos aspectos educativos y de uso
que influyen en el aprendizaje de contenidos musicales: calidad de las interpretaciones de los
archivos sonoros, adecuacion del contenido musical al nivel educativo, secuenciacién de los
contenidos musicales, calidad de los contenidos y cantidad de contenidos. La herramienta
cuenta con un apartado centrado en los datos de caracter identificativo del medio multimedia.
Consideramos que la herramienta presentada puede resultar interesante y de gran utilidad a
todos los profesores de musica que desean integrar de manera eficiente los medios multimedia
musicales en la ensefianza.

Por ultimo, como linea de investigacidn futura, interesa plantearse en qué medida los medios
multimedia musicales posibilitan la adquisicion de las competencias especificas curriculares.
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