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Resumen:

En esta comunicacion se explica el proyecto multidisciplinar interuniversitario (UAB, UB y
UPC, 2010) de innovacién ¢ investigacion, basado en Mahara (integrado en Moodle), como
sistema libre de Portafolios, centrado en la recoleccion, por parte de profesores y alumnos, de un
conjunto de “referencias” y “evidencias” que deben dar cuenta de las competencias a desarrollar

a lo largo de un periodo académico.

Portfoli@, se justifica en dos referentes metodologicos previos: El primero, las valoraciones de
una muestra de 1090 estudiantes de 22 materias de varias titulaciones respecto a su aprendizaje
(Rué, J. 2008). En segundo lugar, y en el contexto de la convocatoria de ayudas 2009 a la
realizacion de proyectos de investigacion del Dpto. de Pedagogia Aplicada de la UAB,
generando una prueba piloto (Dorado, C. 2009), basada en Mahara y el modelo anterior, que
experimentamos con 50 alumnos de la asignatura de Disefio y Desarrollo Curricular e

Innovacion de 3° de Pedagogia.

El modelo generado a partir del portafolio docente prevé tres entornos esenciales: documental,
accion y de regulacion, aportando las pautas docentes necesarias para su concrecion por parte de
los estudiantes, de una manera sencilla a través de la plataforma. Cada usuario, profesor o
alumno, construye su portafolio, a través de todo tipo de archivos, artefactos, vinculos en red y
elementos multimedia, generando un espacio personalizado que almacena toda su trayectoria y
evidencias. De esta manera se autogestiona el aprendizaje y se generan nuevas vias de

evaluacion individual y grupal.

Cada usuario participa también de una red social, en la que puede compartir de manera amplia o
restringida los permisos sobre sus vistas, de tal manera que tiene el control total sobre su

proceso y los resultados obtenidos. El uso de Portftoli@ modifica la relacion y el tipo de control

! Ejes tematicos: propuestas de e-learning, propuestas de ensefianza y aprendizaje 2.0, compartir y colaborar en red.



sobre el trabajo del alumno que hace el profesorado. Pero requiere de cambios en el tipo de

trabajo que aquellos realizan y en el modo de ejecutarlo.
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Introduccion:

Ante el nuevo escenario que plantea el Espacio Europeo de Educacion Superior, son
muchas las inquietudes que se desprenden a la hora de plantear nuevas metodologias en
el proceso ensefianza-aprendizaje mediado con tecnologia. En relacién con el uso de
portafolios, como apuntan Barbera, Gewerc y Rodriguez (2009) se debe circunscribir la
implementacion de esta herramienta didactica en el contexto en donde se desarrolla. Es
en este contexto en donde el portafolio adquiere popularidad para responder a las
necesidades que surgen de los procesos de convergencia, si bien es una herramienta que
ya se habia usado manualmente antes del afio 2006 en Espafia, afio en que bajo la tutela
del Ministerio de Educacion y Ciencia, se forma la primera red nacional dedicada al

desarrollo de los portafolios electronicos (http://www.redportfolio.org).

I) Antecedentes

La justificacion y los propios fundamentos para el uso didactico de esta herramienta de
portfafolio, se remontan a las investigaciones previas y experiencias realizadas en el si
de nuestro grupo (Rué, J., 2008) basadas en las carpetas de aprendizaje, como sistema

de ensefianza y aprendizaje, centrados en la accion y la reflexion, donde dichas carpetas:

* Permiten procesar y regular mejor el conocimiento recibido.

e Permiten recoger, organizar, documentar y valorar, con ejemplos diversos,
aquellas muestras mas representativas del propio trabajo.

* Facilitan el autocontrol y la regulacion de los propios aprendizajes.

* Pueden admitir errores, ensayos, propuestas inacabadas, pautas de valoracion,
para que justamente, al volver al recorrido realizado, o el proceso de elaboracion

hacia un determinado aprendizaje, se puedan replantear mejoras.



e Permiten funciones de valoracion de autoconocimiento de los trabajos o

aprendizajes realizados.

El primero de estos referentes, es el resultado de las valoraciones de una muestra de
1090 estudiantes de materias de diversas titulaciones respecto a su aprendizaje y la

calidad de la docencia (Rug, 2009), que nos aportaron las siguientes conclusiones:

* Se denota una alta correlacion entre satisfaccion y calidad de los estudios
evaluados, asi como un alto grado de autonomia en la realizacion de trabajos.

* Los alumnos inciden en destacar positivamente la programacion normalizada de
trabajos acotados y contextualizados a los contenidos, actividades y précticas
propuestas por los docentes.

* Se destaca la preferencia por la realizacion de trabajos colaborativos.

* El grado de autonomia es percibido en correlacion directa con las actividades
propuestas por el docente, y no en relacion a metas propias de los estudiantes.

* Entre las funciones mas valoradas por los estudiantes son las referidas a la
interaccion con el docente, como: explorar, establecer vinculos y relaciones, y
orientacion y tutelaje.

* En términos psicologicos, se refuerza la motivacidn intrinseca y extrinseca, a
partir de las propuestas docentes.

* Los datos recogidos y analizados nos permiten, por tanto, elaborar orientaciones
precisas sobre las decisiones que han de tomar los docentes en relacion a su

practica.

IT) Experiencia Piloto

Tras una primera fase de investigacion empirica, decidimos traspasar el modelo
generado en el grupo XAA (Xarxa d’aprenentatge autonom), realizando una prueba
piloto a través del proyecto e-Portftolios, que se concretd en la asignatura de Disefio,
Desarrollo Curricular e Innovacion, de la Titulacion de Pedagogia, en el curso 2009-10,

donde han participado los 50 estudiantes matriculados.

Antes de tomar la decision sobre la seleccion de la plataforma para crear portafolios

virutales, se realiza un analisis de algunas opciones, que diversos analistas recomiendan



(Muinoz y otros, 2008). Estas plataformas son: Exabis E-Portfolio, SPDC Portfolio,

Mahara, MyStuff, y las caracteristicas que se consideran son:

* Integracion e importacion con Moodle

* Tipos de evidencias

* Compartir portafolios

* Creacion de grupos

* Multiples portafolios

* Herramientas que ayuden a la reflexion de portafolios
* Retroalimentacién con el docente y con otros
* Acceso del docente

* Exportacion

* Documentacion de ayuda

* Control de versiones

* Instalacion

* Requisitos en plataforma (servidor)

De acuerdo con los andlisis realizados y en linea con la propuesta de estos autores, se
selecciona Mahara, como plataforma basada en software libre, ya que ademas incluye la
mayoria de estos aspectos y sobre todo presenta un ambiente adecuado para realizar los
portafolios del profesorado y el estudiante. No obstante, en esta primera fase de prueba
piloto, consideramos la utilizacion aislada de la herramienta, para su validacion previa,

antes de su inclusién en Moodle, que sera efectiva en la proxima fase.
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Entorno Mahara en: http://mem.uab.cat/e-Portftolios/

Se realizan diferentes pruebas antes de mostrar el portal al profesor.

= Instalacion y pruebas dinamicas de las herramientas con profesores y estudiantes
ficticios

* Prueba de creacion de cuentas de usuario controladas por los administradores

* Prueba del envio de mensajes

» Prueba de creacion de vistas de los portafolios

* Prueba de copia de vistas de los portafolios

* Prueba de creacion de ficheros
Una vez comprobadas las bondades del sistema y sus funcionalidades correctas, se
emprende una fase de elaboracion de guias y documentos que seran la referencia para la

formacion del profesorado y del alumnado participante.

Portfoli@ docente on line

La finalidad del portafolio docente se orienta hacia un fin ultimo que es la mejora del
aprendizaje autonomo del alumno, para lo cual parece imprescindible un adecuado y
cuidadoso disenio didactico mediado con tecnologia, publicado a través de la red en

formato de web o portafolio.



En cuanto a las caracteristicas del portfolio docente en formato electronico, cabe

destacar, de acuerdo con Munoz y otros (2008, p.3), el uso de plataformas de gestion y

organizacion multimedia, para facilitar su elaboracion. En este sentido Dorado y Rué

proponen un modelo practico de organizacién del portafolio docente, en base a la

siguiente estructura en tres columnas diferenciadas que permita:

1.

Un entorno documental: Recoleccion de diferentes tipos de contenidos en
formato de documentos o archivos multimedia con su posible retroaccion o
comentarios de texto libre. Facil disefio y publicacion de estos elementos como
vistas de portafolio, con la posibilidad de definir privilegios de acceso desde lo
publico hasta lo privado.

Un contexto de accion, interactivo o psicodinamico: Potencia las actividades,
acciones y la interaccion entre los diferentes agentes educativos, en relacion con
los contenidos y las competencias disefiadas. Genera orientaciones contextuales
de ayuda para su realizacion, a través de la reflexion intra e interpersonal y la
mediacion dialogada, en contextos de tareas individuales y/o colaborativas.
Unas pautas de regulacién: Promueve la reflexion sobre los objetivos que se
han de alcanzar y sobre la mejor manera de hacerlo favoreciendo
simultdneamente la negociacion interna de significados y de manera
colaborativa entre profesor y alumnos, favoreciendo la toma de decisiones
respecto a la adecuacion y la calidad del propio trabajo, en la medida en que es
necesario seleccionar lo que se debe incluir en el portafolio, y justificar

adecuadamente estas elecciones y las evidencias planteadas.
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Portfoli@ del estudiante: Las carpetas de aprendizaje

El portafolio electronico del estudiante se concibe como una herramienta a disposicion
del discente, que le permita como fin ultimo, ser consciente y protagonista de su propio
proceso de aprendizaje. En este sentido, el principal interés se centra en recolectar,
organizar y documentar la informacién, pero sobre todo en promover la autorreflexion y
el analisis de las propias evidencias de los resultados del aprendizaje, favoreciendo, por
tanto, el autocontrol, la regulacion y la generacion de conocimiento.

El uso de Portfoliw modifica las relaciones y el tipo de control por parte del
profesorado, que se realiza sobre el alumno, lo cual implica cambios en el tipo de
trabajos que los estudiantes realizan y en el modo de hacerlos. Esta idea esta relacionada
con el término de “evidencia”. Las evidencias se convierten asi en testimonios publicos
y compartidos (con mayor o menor privacidad).

Esto implica en realidad, un cambio importante en las “estrategias de evaluacion” por
parte del profesorado, que deberan quedar claramente explicitas en el portafolio
docente, y adaptarse a la cantidad y calidad de las evidencias demostradas y
demostrables. Asi mismo, Portfoli@ permite un seguimiento individualizado y
cuantitativo de las acciones dentro del entorno, mediante un sistema de tracking o
seguimiento de las huellas de los estudiantes, y su registro en una base de datos.



Entre las dimensiones e indicadores a considerar en el empleo de portafolios por parte

de los estudiantes, podemos sefialar las siguientes referentes como importantes:

a) Utilizacién y manifestacion de estrategias cognitivas

Documentos e indicios que especifiquen el progreso del
estudiante

Evidencias de utilizacion de recursos de andamiaje en el proceso
de aprendizaje

Manifestacion de indicadores de refuerzo del aprendizaje
significativo

Registro de acciones, interacciones y propuestas de socializacion
en el aprendizaje

Evaluaciéon y autorregulacion de los propios procesos de
aprendizaje

Indicadores de practica reflexiva orientada a la metacognicion.
Explicitacion de propuestas de mejora y proaccion.

b) Estructura, disefio y contenido del portafolio del estudiante:

Finalidad y metas expresadas

Especificacion, orden, organizacion y apariencia de elementos
documentales y multimedia que incorpora

Modo de presentacion de su portafolio

Concrecion de criterios de clasificacion de los materiales
Planificacion y control de su gestion y evolucion a lo largo de la
asignatura.

Porfoli@ interuniversitario

Toda esta fundamentacion tedrica y modelos generados, son consensuados entre

profesores de diversas facultades y universidades participantes en una prueba conjunta.
Este hecho de diversidad, implica a su vez diferentes necesidades y retos a asumir por el

equipo participante:

Necesidad de una infraestructura y soporte técnico que facilite la
gestion, alta de usuarios y funcionamiento de la plataforma
Mabhara. En esta linea, la UAB esta implementando la conexion
de la herramienta con diferentes bases de datos institucionales,
mediante plugins, intercambiando experiencia y know how de
manera colaborativa con los promotores del proyecto y sus
referentes en otras universidades.

Necesidad de una coordinacion permanente en el disefio e
implementacién del proyecto. Esta coordinacion se realiza de
manera periddica, en formato seminario presencial y mediante
herramientas de colaboracion on line.

Necesidad de procesos de formacion inicial en la concepcion
metodoldgica del proyecto, y en el uso didactico de la
herramienta, por parte del profesorado y alumnado participante.



* Necesidad de disefio de materiales de soporte y ayuda
complementarios a la formacion inicial.

* Necesidad de un asesoramiento técnico permanente, en la
utilizacion de elementos multimedia y su tratamiento e insercion
en los portafolios.

Todos estos elementos forman parte de una metodologia innovadora, acorde con los
nuevos retos del Espacio Europeo de Educacion Superior, sobre el que aun nos cabe
investigar mucho y compartir mejoras entre todos los profesionales de la educacion,
desde sus diversas perspectivas complementarias.
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